Paivitetty 20.3.2024

Tama on tietosuojalain (1050/2018) sekd EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) 12 ja 13
artiklan mukainen yhdistetty rekisteriseloste ja informointiasiakirja.

Rekisterin nimi
Taito Pohjois-Karjalan asiakasrekisteri
1. Rekisterin pitaja

Taito Pohjois-Karjala ry
Koskikatu 1, Taitokortteli
80100 JOENSUU

Y-tunnus 0212366-1
toimisto(at)taitopohjoiskarjala.fi
www.taitopohjoiskarjala.fi

Taito Pohjois-Karjala ry:n toimiston henkilokunta antaa tarkempia tietoja rekisteristi sekd vastaa
rekisterdidyn oikeudesta saada, tarkistaa ja oikaista itseddn koskevia tietoja.

2. Rekisterin tarkoitus ja peruste

Jarjestelméan tarkoitus on pitda rekisterid Taito Pohjois-Karjala ry:n asiakkaista ja jdsenisti
(yrityksistd, organisaatioista, yhteisOistd sekd yksityisistd henkildistd) myynti-, kurssi- ja
koulutustoiminnan sekd jisentoiminnan helpottamiseksi, etujen ja hyvén palvelun tarjoamiseksi
sekd yhteistydsuhteiden hoitamiseksi. Rekisterin tietoja kiytetddn Taito Pohjois-Karjala ry:n
tuottamien palvelujen ja tuotemyynnin laadun ja laajuuden varmistamiseksi, markkinointiviestien
ldhettamiseen ja jasentiedottamiseen sekd tilastointiin. Asiakkaalla on oikeus kieltdd hinelle
kohdistettu suoramarkkinointi.

3. Rekisteriin tallennettavat tiedot

Asiakkaasta ja asiakkaan yhteyshenkilostd kerdtddn tietoa niin vdhédn kuin on tarpeen
asiakassuhteen hoitamiseksi. Eri kdyttotarkoitusten mukaan sitd voi olla:

etu- ja sukunimet (sekd etuliite)

yrityksen nimi/yhteisén nimi (ja osasto)
yrityksen y-tunnus/henkildtunnus
laskutustiedot

osoitetiedot

verkkolaskutusosoite

ryhmittelytiedot (esim. postitusryhmat)
puhelinnumero (kiinted ja matkapuhelinverkko)
sdahkdpostiosoite

asiakkaan itsensd antamat lisdtiedot
asiakashistoria

mahdolliset postituskiellot (sdhkdposti ja posti)



4. Rekisterin tietolahteet

e asiakkaan ilmoittamat tiedot
e palvelun antamisen tai ylldpidon yhteydessé saadut henkil6tiedot
o lisdksi kdytetddn julkisia tietoldhteitad

5. Sainnonmukaiset henkilotietojen luovutukset

Henkil6tietoja ei sddnndnmukaisesti luovuteta yhdistyksen ulkopuolelle. Poikkeuksena tapaukset,
joissa luovutus perustuu lakiin tai luovutus tapahtuu Taito Pohjois-Karjala ry:n valtuutetulle
palveluntarjoajalle ja henkil6tietojen késittelystd on sovittu palveluntarjoajan kanssa siten, ettd
palveluntarjoaja kisittelee henkilotietoja antamiemme ohjeiden ja timén tietosuojaselosteen
mukaisesti. Henkil6tietoja ei missdén tilanteessa luovuteta kaupallisiin tarkoituksiin tai kaupallisille
osapuolille.

6. Rekisterin sisiinen kiaytto ja suojaaminen

Asiakasrekisteri on vain Taito Pohjois-Karjala ry:n kdyttoon suunniteltu rekisteri. Rekisterid kayttaa
Taito Pohjois-Karjala ry:n henkildkunta. Tietojen rekisterdinnisti ja pdivityksestd vastaa oma
henkil6sto. Rekisteriin padseminen edellyttdd henkilokohtaista kiyttdjatunnusta ja salasanaa.
Kéyttdjatunnus annetaan kayttdoikeuden myontdmisen yhteydessd. Kayttdoikeus péddttyy henkilon
siirtyessé pois niistd tehtdvisté, joita varten hanelle on myonnetty kiyttdoikeus. Samalla poistetaan
kayttdjatunnus. Rekisterid sdilytetddn Taito Pohjois-Karjala ry:n pilvipalvelusta, jonka toiminnasta
vastaa Bittiguru Oy.

7. Kasittelyn kesto

Kaésittelemme yhdistyksen jésenten tietoja vain niin kauan kuin jasenyys on voimassa.
Merkitsemme tiedot rekisteriin sellaisina kuin saamme ne rekisterdidyltd itseltddn ja niitd
paivitetddn sen mukaan, mité rekisterdity ilmoittaa rekisterinpitéjélle. Asiakas- ja
markkinointirekisteristimme poistamme tarpeettomat henkilotiedot kuuden (6) kuukauden vélein.

8. Rekisteroidyn informointi ja oikeutesi

Jarjestelmaa koskevat tietosuojaselosteet ovat ndhtivilla Taito Pohjois-Karjala ry:n kotisivuilla
www.taitokortteli.fi. Sinulla on seuraavat oikeudet, joiden kdyttdmistd koskevat pyynnét tulee tehda
osoitteeseen toimisto@taitopohjoiskarjala.fi.

8.1. Tarkastusoikeus, tiedon korjaaminen ja/tai tiedon poisto

Sinulla on oikeus tarkistaa sinusta tallentamamme henkil6tiedot. Mikéli havaitset tiedoissasi
virheellisyyksid tai puutteita, voit pyytdd meitd korjaamaan tai tiydentdmain tiedot oikeiksi. Mikali
koet, ettd joidenkin sinua koskevien tietojen kisittely ei ole tarpeen tehtdviemme kannalta, sinulla
on oikeus pyytdd meitd poistamaan kyseiset tiedot.

8.2. Vastustamisoikeus
Sinulla on oikeus koska tahansa vastustaa henkil6tietojesi késittelyd, mikali koet, ettd olemme

kasitelleet henkildtietojasi lainvastaisesti tai ettd meillé ei ole oikeutta kisitelld joitain
henkilGtietojasi.



8.3. Suoramarkkinointikielto

Sinulla on oikeus milloin tahansa kieltdd meitd kayttamasté tietojasi suoramarkkinointiin. Emme
koskaan myy tai muutoin luovuta henkil6tietojasi muille tahoille, jotta ndmé voisivat kohdistaa
suoramarkkinointia sinuun.

9. Eviisteet

Evéste on pieni tekstitiedosto, jonka selain tallentaa sinun tietokoneellesi, mobiililaitteellesi tai
muulle laitteellesi kéyttédessasi verkkosivustoja. Evisteet siséltdvét tunnisteen, jolle sinusta
tallennetaan tietoja sivuston kdyton aikana ja kdyttokertojen vililld. Naitd tietoja ovat esim. IP-
osoite, mihin aikaan ja milld verkkosivuillamme on vierailtu tai mité tuotteita on ostettu. Kyseiset
vélttimattomat evésteet auttavat sivustoa toimimaan kunnolla ja sallimaan perustoimintoja, kuten
siirtymddn sivulta toiselle. Nditd evisteitd ja niiden avulla kerattavia tietoja kéytetdén
verkkopalvelumme kdyton seurantaan ja kaytettivyyden kehittdmiseksi.

Muut evésteet voivat toimia markkinoinnissa, joiden tarkoituksena on ndyttiad kayttdjille mainoksia,
jotka ovat kayttéjélle sopivia ja kiinnostavia. Evésteitd ja niistd saatua tietoa voidaan kéyttdd myos
kohdennetun mainonnan tai viestinnin tuottamiseen sosiaalisessa mediassa, markkinoinnin
mittaamiseen ja edelleen Taitokorttelin verkkosivuston kehittimiseen.

10. Muutokset tihin tietosuojaselosteeseen

Tata tietosuojaselostetta voidaan paivittdd aika ajoin esimerkiksi lainsddddnnon muuttuessa. Tama
tietosuojaseloste on viimeksi paivitetty 20.3.2024.



