tyossd.

ast

Onni eldd k

VUOSIKERTOMUS

taito

POHJOIS-KARJALA
www.taitopohjoiskarjala.fi



12110 romsois-karIALA Onni eldd kdsitydssd.

Vuosikertomus 2020

2/42



12110 romsois-karIALA Onni eldd kdsitydssd.

Vuosikertomus 2020

Sisalto
TOIMINNANJOHTAJAN KATSAUS ..o anan 5
10 10 Y 6
2 POIKKEUSVUOSI 2020, KORONAPANDEMIAN VAIKUTUKSET JA TOIMENPITEET YHDISTYKSESSA .....8
3 TOIMINNAN LAHTOKOHDAT ...ttt ettt ettt et ete st seessstssaessesestssesestessessssesaensensssesaeneas 10
3.1. Kasi- ja taideteollisuusjarjeston strategia ja painopistealueet 2018-2021.........ccccccvvveeeiiveeeeiineeeesnnnennn 10
3.2 Taito Pohjois-Karjala ry:n missio, visio ja strategiset toimintalinjaukset 2018—-2021..........ccccccvveeerunnnenn. 11
4 ORGANISAATIO JA SIDOSRYHMAT ...ttt ettt ettt se sttt sae s ste e neebesae e 12
A, L. OraNISAAT O i 12
By A [o [0 1Y Y] 11 1 0= AR 15
5 TAITOKORTTELL ... et eeeettiiiie ettt eeetiee s s e e e et e eaaa s s e e e e e eeaataaa s s eeeeeeaaessassssseeessssesssnnnnseseesseessnnn 16
B HANKKEET ettt ettt e ettt ee s s e e e et e e bta e seeeeeeeaaestaa s seeesaaeesssssssseeesssnesssnnsnseseesenesnnnn 19
6.1. Matkalla kddentaitojen elamykseen —hanke ............uuei i e 19

6.2 Yrityksen kehittdmisavustus koronaviruspandemiasta aiheutuneissa markkina- ja tuotantohairioissa,

o T ST U LSS 20

T TULOSALUEET ..ttt ettt ettt ettt ettt ettt et et et e et e et e e e et e e e e e e et e e e et e et e e e e e e e e e e ee e e ee e e e e e e eeeeaeaeseeesenenenennnnnns 21
7.0 TAIEOKUITEUUNT «eeeteeeee ettt ettt st sttt et b e s b e s re e sse e et e e reesreesreesanesanesane 21
7.1.1 Taitopajat, -KUrssit ja tUOKIOt .......c..viiiiiiiii e srre e e e ebee e s e sbre e s e earees 21
7.1.2 Kasityokulttuurin avaintulosalueen tUlOKSEt ..........eeeiiiiii i 22
7.1.3 Nayttely- ja tapahtumatoiminta .......coocciiiiiciee e e ee e e earees 23
6.1.4 Nayttelytoiminnan tavoitteet ja toimenPIteet .....c.evviiciiie i 23

A A € T Yo =] 1151 [ To J PSR 26
2 R AV 1] TP PSPPI 26
2 A N o =1 =Y V1 Y2 4 Yo T USSP 26
7.2.30 IMALKAIIU .ttt ettt h e bttt et e be e hee et e et e 28
7.2.4 Kulttuuria kaikille aisteille — Culture for all @Xes........cooiiiiiiiiiiieee e 28

B IMUU TOIMINT A ittt ettt ettt ettt ettt ettt e ettt ettt ettt ettt ettt e ee e ettt et ettt ettt ettt et e et et eeeeeeeeeeebeeeeenenennnnnes 32
8.1 Viestintd ja MarkKiNOINti........ceeeii i e et e e e e e e e s nee e e e e e e e e nnrrraeees 32
8.2 SISAINEN VIESTINTA . e e s e e s e e e s e e e s ann e e e e s nr e e e e s annneee s 33
8.3 ASIaNTUNTLIAtENTAVAL ... . e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e nnrrar e e e e e e e eannrrraees 33
8.4 HENKIIOSTOKOUIUTUS ...t sttt e e bt e e s b e e ne e e saneesareeesareesaneeas 33

3/42



12110 romsois-karIALA Onni eldd kdsitydssd.

Vuosikertomus 2020

9 HALLINTO JA TALOUS. ..ttt ettt e s st e e e s s rae e e e e e s e s s e nsnreneeas 35
9.1 KOKOUKSEL. ...ttt et ettt sttt b e s st e sme e s ae e e e e e r e e r e e sre e sanenane e 35
LI = 1= 01 o 1 PP 35
R T L] o1 7= o 114 T= o O PP P PSPPI 35
TR T -1 (o 10 PP PSSO PRPRRPR 35

I =1 = PP PP UPPPPPPPPRTR: 37

4/82



“tﬁil’o POHJOIS-KARJALA

Vuosikertomus 2020

TOIMINNANJOHTAJAN KATSAUS

Vuosi 2020 alkoi iloisesti ja aurinkoisesti. Taitokes-
kuksissa ajankohtaiset kddentaitojen kurssit tayt-
tyivat osallistujista, kangaspuissa valmistui met-
reittdin mattoja ja muita kankaita. Yhdistyksemme
maahantuoma Olli-sukkalanka rantautui Turkista
neulojillemme. Suunnittelimme kevaaksi ja kesaksi
mielenkiintoisia tapahtumia taitokeskuksiin ja Tai-
tokortteliin.

Vuosi 2020 jaa taatusti ihmisten mieliin ja histori-
an kirjoihin, vuodesta tuli yllattaen erilainen kuin
kukaan osasi arvata. Maaliskuussa koronapande-
mia alkoi levita uusille mantereille ja rantautui
Keski-Euroopasta myds Suomeen Pohjois-
Karjalaan, vaikuttaen meihin pitkalti samalla taval-
la kuin muihinkin Taito yhdistyksiin.

Toimintaamme rajoitettiin valtioneuvoston puolel-
ta; yli kymmenen hengen ryhmien kokoontuminen
tuli kielletyksi ja niinpa kurssi- ja nayttelytoimin-
tamme loppui maarayksia noudattaen 18.3.2020
alkaen. Taitokeskusten kdsityoneuvonta, kudon-
nanopetus ja materiaalimyynti loppuivat, jonka
myo6td myos yhdistyksen tulot loppuivat. Lasten
taiteen perusopetusryhmat peruttiin samoin se-
nioriryhmien kasityokerhot. Kevaalle suunnitellut
kurssit Taitokeskuksissa Pohjois-Karjalan alueella
peruttiin. Samoin Taitobussien kasityéryhmat pe-
ruttiin maakunnan alueella.

Taito shop Joensuu, paikallisten kasityolaisten
tuotteiden kivijalkamyyntipaikka suljettiin
1.4.2020 alkaen myynnin romahtamisen vuoksi.
Koronan vilittémat vaikutukset lopettivat paivit-
taisen liiketoiminnan toimipisteissamme. Aloi-
timme YT-neuvottelut ja lahes koko henkilokun-
tamme jouduttiin lomauttamaan, koska asiakkaita
ei enda ollut emmeka myoskaan voineet tarjota
neuvonta ym. palveluita koronarajoitusten myota,
tyota ei ollut enda antaa.

Onni eldd kdsitydssd.

Yhdistyksen hallinnossa teimme lujasti toita ja
haimme avustuksia monista eri paikoista, myos
saaden rahoitusta kasityoneuvojien palkkoihin ja
yhdistyksen toimintojen digitalisoimiseen. Heina-
kuussa elama alkoi normalisoitua, uudelleen ava-
tut toimipisteemme palvelivat kotimaan matkaili-
joita, jotka iloksemme asioivat vilkkaasti taitokes-
kuksissamme ja Taitokorttelissa.

Mista vuosi 2020 muistetaan? Aivan varmasti epa-
varmuuden tunteesta, etatyostd, videoneuvotte-
luista, turvavaleistd, suojamaskeista ja kasidesin
tuoksusta. Minulle se suurin juttu tidssa vuodessa
on kuitenkin ollut yhdessa tekeminen, uusien toi-
mintamallien luominen ja mahdollisten nopealla
aikataululla. Oma henkil6stémme, yhteistyo-
kumppanit ja asiakkaat, me olemme yhdessa koh-
danneet ja ratkaisseet eteen tulleet haasteet!

Lammin kiitos jasenille ja asiakkaille, Taito ry:lle,
Opetus- ja kulttuuriministeriolle, Pohjois-Karjalan
ELY-keskukselle ja -maakuntaliitolle, kunnille ja
muille yhteistydkumppaneille ja sidosryhmillem-
me seka yhdistyksen hallitukselle ja henkilékun-
nalle avoimesta ja tuloksellisesta yhteistyosta.

Tuija Tekin
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1 JOHDANTO

Vuosi 2020 oli poikkeusvuosi niin Taito Pohjois-
Karjala ry:lle kuin koko Suomelle ja koko maailmal-
le. Covid19-pandemia, eli koronapandemia, muut-
ti meidan kaikkien eldman, todennakdisesti pysy-
vasti. Vuosi oli kaikkinensa haastava mutta myos
opettava. Jouduimme miettimadan yhdistyksen
toiminnan uudelleen ja kehittamaan toimintaam-
me siten, ettd yhdistys on jatkossakin toimintaky-
kyinen. Kaikenlainen kasilla tekeminen kiinnosti
yha useampaa ja erityisesti neulominen ja neule-
lankojen kysynta nousivat.

Taito Pohjois-Karjala ry:n toiminta-ajatus on kasi-
tyon edistaminen ja vahvistaminen elinkeinona,
kulttuurina ja taitona, johon yhdistyksen saama
valtionavustus kaytetdaan lyhentamattomana. Ko-
rona-vuosi vahvisti yhdistyksen toiminta-ajatuksen
olevan edelleen ajankohtainen.

Yhdistyksen kasityokulttuuritoimintaa ovat kasi-
tyoneuvonta taitokeskuksissa ja Taitobusseissa,
kurssitoiminta ja lasten kasityon taiteenperusope-
tus. Kasityoelinkeinotoimintaa yhdistys tukee mm.
valittamalla kasityoyrittdjien tuotteita ja materiaa-
leja Taito Shopissa seka jokaisessa taitokeskukses-
saan ja Taitobusseissa. Lisdksi yhdistys on tarkea
kasitydalan nayttelyiden jarjestdja Pohjois-Karja-
lan alueella. Joensuussa Taitokorttelissa yhdistys
tarjoaa elinkeinoneuvontaa ja toimitiloja kasi-
tybalan yrittajille.

Yhdistyksen tehtava on olla linkkind menneisyy-
den ja tulevaisuuden vililla, puolustaa edelleen
paikkaansa. Yhdistys sailyttda vanhoja tyotapoja ja
perinteita sellaisenaan, mutta kehittda myos uut-
ta, vahvaa 2020-luvun kasitydperinnetta sen rin-
nalla.

Yhdistyksen toimintamallina on tukea yhdistyksen
perustehtavan, eli kasityokulttuuritoiminnan to-
teuttamista kannattavalla liiketoiminnalla. Liike-
toimintaa ovat kahvilatoiminta ja Taito Shop
myymalatoiminta Joensuussa. Maakunnassa toi-
mivien taitokeskusten toimintoja kehitetdaan edel-
leen. Vuoden 2020 lopussa yhdistyksella oli toimi-
pisteet kolmella paikkakunnalla Pohjois-Karjalassa:
llomantsissa, Joensuussa ja Lieksassa seka kaksi

Onni eldd kdsitydssd.

Taitobussia kiertdvana kasitydneuvontapalveluna.
Taitobussien toimialueena ovat Joensuun seutu
seka Pielisen Karjalan alue.

Yhdistys on aktiivisesti mukana yhteistyokumppa-
neiden hankkeissa, jotka koskevat muun muassa
kasityopalveluja ja matkailua.

Yhdistyksen toiminnan talouden vahvistaminen ja
sitd kautta toiminnan varmistaminen ja kehittami-
nen myos tulevaisuudessa vaatii uusien ideoiden
suunnittelemista ja testaamista. Matkailu on ollut
jo vuosia merkittdva osa Taito Pohjois-Karjala ry:n
ja Taitokorttelin toimintaa. Huhtikuussa 2018 aloi-
tettiin 2-vuotinen Matkalla kddentaitojen elamyk-
seen —hanke paattyi vuoden lopussa.

Kasitydneuvonta, asiakaspalvelu, kddentaitokurs-
sit ja laadukas toiminta ovat toimipaikoissamme
seka pyorilla liikkuvissa Taitobusseissa yhdistyk-
semme punainen lanka. Taitokeskuksia on nykyi-
sin kolmella paikkakunnalla: Joensuussa, llomant-
sissa ja Lieksassa. Kdsitydneuvonta on myds yhdis-
tyksen historian aikana palannut takaisin niin sa-
notusti juurilleen; tarjoamme jalleen kiertavaa ka-
sitydbneuvontapalvelua koko Pohjois-Karjalan alu-
eella. Hevosreen, polkupyo6ran tai hiihtamisen si-
jasta tana paivana pitsikuviollinen punainen pa-
kettiauto, Taitobussi, kiitaa halki pohjoiskarjalaisia
maalaismaisemia ja vie kddentaitokursseja seka
muita kddentaitopalveluja niin kylataloille kuin ka-
sityoharrastajien olohuoneisiin.

Toiset nauttivat itse tekemisesta ja toiset valmiista
tuotteista. Kurssilaiset, kutojat ja taitokeskuksien
kavijat kertovat usein tarinoita omista kasityoko-
kemuksistaan ja siitd, kuinka tarkeaa kasilla teke-
minen heille on. Kasity6lla onkin monia hyvinvoin-
tivaikutuksia, jotka parantavat seka fyysista etta
psyykkista hyvinvointia. Kddentaitoja harjoittamal-
la voidaan myos kehittaa ja sailyttda motorisia tai-
toja. Erilaisilla kursseilla ja kerhoissa yhdessa ole-
minen ja tekeminen, kahvin juonti sekd maailman
parantaminen ovat yhta tarkeitd, kuin tekemisen
lopputulos.

Yhdistykselld on vankka jalansija Pohjois-Karjalan
matkailussa. Taitokortteli on kasityo- ja palvelu-
alan toimijoista koostuva kulttuurikohde, jossa
paikalliset asukkaat ja matkailijat kokevat hyvin-
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vointia, aktiviteetteja ja elamyksia. Taitokorttelissa vaan taman ajan ihmiselle sopivana ja kiinnosta-

on vieraillut vuositasolla noin neljannesmiljoona vana harrastuksena seka tukee kasityoelinkeinon

kavijaa. Kauppaneuvoksen kahvila palvelee Taito- harjoittajia myos tulevina vuosina. Yhdistyksen ja-

korttelissa ainutlaatuisilla pohjoiskarjalaisilla her- senena jokainen voi olla mukana edistamassa kasi-

kuilla upeassa miljodssa. tyota taitona ja elinkeinona Pohjois-Karjalan maa-
kunnassa.

Taito Pohjois-Karjala ry jatkaa kasityoperinteen
sailyttamista seka kasitydon tuomista tdahan pai-
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2 POIKKEUSVUOSI 2020,
KORONAPANDEMIAN VAIKUTUKSET JA
TOIMENPITEET YHDISTYKSESSA

Vuosi 2020 alkoi yhdistyksessa toiminnan lukujen
osalta valoisissa merkeissa. Kasityokulttuurin tuo-
tot nousivat 4 % ja liiketoiminnan 18 % verrattuna
edelliseen vuoteen (2019). Uskoimme etta tulossa
on erinomainen vuosi, kunnes Covid-19 viruksen
aiheuttama maailmanlaajuinen pandemia rantau-
tui Suomeen ja Pohjois-Karjalaan.

Maaliskuun 18. pdiva jouduimme sulkemaan toi-
mipisteemme ja lomauttamaan tyontekijat toi-
minnanjohtajaa, talouspaallikk6a ja hanketyonte-
kijoita lukuun ottamatta.

”Lockdown” tila tuntui ldhes science fictionilta.
Tunnelmat olivat epatodelliset ja lamaantuneet.
Maaliskuun lopun ajan taitokeskuksissa palveltiin
yha harvenevalle asiakasjoukolle. Kahvilatoiminta
jouduttiin lopettamaan 18.3. alkaen ja henkilokun-
ta 1dhinna siivosi siihen saakka, kunnes lomautuk-
set alkoivat. Taito Shop -myymaldssa pakattiin
verkkokauppatilauksia, joiden maara alkoi nousta
pian. Valitettavasti liikevaihto niiden osalta ei riit-
tanyt paikkaamaan muutoin loppunutta tulovirtaa.

Toiminnanjohtaja siirtyi tyoskentelemaan talous-
paallikon kanssa samaan tydhuoneeseen ja alkoi
kuumeinen selvittdminen, miten tasta selvitdan
eteenpdin. Onneksi aika pian alkoi tulla tietoa, et-
ta yrityksille kautta Suomen on tulossa erilaisia ko-
ronatukia, joita paastiin pikkuhiljaa hakemaan.

Ensimmaiset kehittamistuet tulivat Business Fin-
landin kautta haettaviksi ja olivat tarkoitettuja yri-
tyksille, ei yhdistyksille. Pettymys oli aluksi kova.
Onneksi pian saatiin tietoa, ettad Finnveran kautta
on saatavilla takauksia mahdollisia uusia pankki-
lainoja varten. Vakuutusyhtiot ja verohallinto an-
toivat elakemaksuihin seka veroihin lisdd maksuai-
kaan.

Talouspaallikko tiedotti ostolaskusaataviaan odot-
taville yrityksille, etta laskut maksetaan heti kun

pystytdaan. Onneksi useimmat yritykset olivat jous-
tavia ja erdantyneita laskuja ei paatynyt perintaan.

Onni eldd kdsitydssd.

Toiminnanjohtaja seurasi aktiivisesti valtioneuvos-
ton seka paikallisten viranomaisten (SiunSote, Avi)
paatodksia. Webinaareja alkoi tulla mm. Paltan
kautta, joista saatiin oppia toimenpiteisiin mm.
lomautuksiin liittyen.

Teimme heti maaliskuussa Joensuun kaupungille
avustushakemuksen ja vuokravapauspyynnon.
Pyysimme myos, ettd Joensuun kaupungin nor-
maalisti kuukausittain maksettavan yleisavustuk-
sen maksatusta kerralla. Joensuun kaupunki ei
pystynyt myontamaan yhdistykselle lisdavustusta.
Avustuksen sijaan yhdistys sai ensin kolmen kuu-
kauden ajalta ja myéhemmin kesalla viela lisdksi
kahden kuukauden ajalta vuokravapauden. Lisdksi
kaupunki maksoi yleisavustuksen pyytamallamme
tavalla. Ndma toimenpiteet helpottivat yhdistyk-
sen taloutta huomattavasti. Yhdistys siirsi saa-
mansa vuokravapauden lyhentdamattomana Taito-
korttelissa toimiville vuokralaisilleen. N&in pien-
yrittajat pystyivat jatkamaan toimintaansa lock-
downin jalkeen.

Aika pian huomattiin, etta yhdistyksella ei ole digi-
taalisia palveluita eika osaamista, joiden avulla
toimintaamme olisi voitu siirtaa nettiin. Business
Finlandin kehittamistukia vastaava tuki tuli Ely-
keskusten kautta haettavaksi myos yhdistyksille.
Haimme kyseista kehittamistukea heti kun se tuli
mahdolliseksi. Kesdakuussa saimme hakemuk-
seemme myonteisen paatdksen ja syksyn aikana
saatiin yhdistyksen ”Digi-hanke” kayntiin.

Yhdistys haki samaan aikaan myds Finnveralta lai-
natakausta. Lisdlainan avulla varmistettiin, etta
yhdistys pystyy maksamaan tydntekijoilleen palkat
sekd maksamaan ostovelkojaan. Taloudellinen ti-
lanne alkoi olla tukala Joensuun kaupungin tuesta
ja Taitoliitolta ennakkoon saaduista valtionavuista
huolimatta. Pankkilaina saatiin ja taloustilanne
helpotti taas hetkeksi.

Opetus- ja kulttuuriministerio avasi kulttuurialan
toimijoille oman korona-avustushaun koronapan-
demiasta aiheutuneiden tulonmenetysten osalta.
Toiminnanjohtaja ja talouspaallikko tekivat avus-
tushakemuksen, jossa avustusta haettiin kasityo-
kulttuuritoiminnan palkkakuluihin loppuvuodelle.
Myonteinen paatos saatiin kesdkuussa ja OKM
siirsi avustuksen nopeasti paatoksen jalkeen yh-
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distyksen pankkitilille. Helpotus oli valtava. OKM:n
avustus oli 130 000 e ja sen avulla yhdistys pystyi
jatkamaan toimintaansa. Ely -keskuksen ko-
ronatuesta saatiin myds myonteinen paatos kesa-
kuussa, joka mahdollisti uusien sahkoisten palve-
luiden suunnittelun aloittamisen. Ndiden avustus-
ten ansiosta yhdistys pystyi maksamaan nosta-
mansa pankkilainan pois ja siten helpottamaan
yhdistyksen tulevien vuosien taloutta.

Huhtikuussa Pohjois-Karjalan Ely -keskus tarjosi
yrityksille ja yhdistyksille hyvin edullista koulutusta
innovaatioiden kaupallistamiseksi. Yhdistys paatti
ottaa tarjouksen vastaan. Kouluttajana toimi Paivi
Korhonen FM, ohjauksen, valmentamisen ja pro-
jektimuotoisen kehittdmisen ammattilainen.
(www.muutosmielella.fi). Koulutukseen osallistui-
vat kevaan ja kesan aikana toiminnanjohtaja ja ta-
louspaallikko. Loppukesan ja syksyn aikana myo6s
kasityokulttuurivastaava, taito shopin myymala-
vastaava sekd Kauppaneuvoksen kahvilan ravinto-
lapaallikko. Koulutusten aikana kirkastettiin yhdis-
tyksen ”punaista lankaa”, kaytiin lapi ydintoimin-
toja ja niiden kehittamista. Koulutus jatkui syksyyn
ja tuloksia alkoi syntymaan pikkuhiljaa.

Kotimaan matkailijavirrat nousivat Suomessa ke-
san 2020 aikana uusiin “ennatyksiin” ja saimme
mahdollisuuden nauttia noista matkailija- ja tulo-
virroista myos Pohjois-Karjalassa. Taitokorttelin
kavijamaara nousi heindkuussa 7 % edelliseen
vuoteen verrattuna. Matkailukausi jai valitettavas-
ti normaalia lyhyemmaksi ulkomaisten matkaili-
joiden puuttumisen vuoksi. Nain elokuun kavija-
madradssa jaatiinkin lahes 40 % edellisvuodesta.
Liikevaihdon osalta heindkuu oli edellisvuoden ta-
solla.

Syyskuun alussa yhdistyksessa aloitti kaksi projek-
tityontekijaa tekemaan toita Digi-hankkeen eteen.
Sisalléntuotantoa varten palkatut henkil6t olivat

toissa joulukuun loppuun ja tuottivat seka kirjallis-

Onni eldd kdsitydssd.

ta etta kuvallista sisalt6a yhdistyksen uusia www-
sivuja varten.

Uusien www-sivujen kautta yhdistyksen palvelut
saadaan myyntiin sahkdiselle alustalle ja talla uu-
della monikanavaisella myyntialustalla pystymme
tarjoamaan yhdistyksen palveluita asiakkaille ajas-
ta ja paikasta riippumatta. Valmiit www-sivut jul-
kaistaan vuoden 2021 kevaalla.

Elo-lokakuun ajan koronarajoitukset olivat maltilli-
sia ja uuteen arkeen Pohjois-Karjalassa oli jo totut-
tu. Liikevaihto kahvilan osalta jai huomattavasti
pienemmaksi kuin aiempina vuosina, ndin ollen
osa-aikaiset lomautukset jatkuivat kahvilan henki-
I6kunnalla. Kasitydbuumi, joka alkoi heti ko-
ronapandemian alussa, jatkui edelleen koko syk-
syn ja lankojen myynti oli vahvaa. Kursseja pystyt-
tiin jarjestdmaan ja mm. makramee -kurssit olivat
todella suosittuja.

Marraskuun lopulla tulleet uudet tiukemmat ko-
koontumisrajoitukset ja maskisuositukset vaikutti-
vat asiakkaiden liikkumiseen ja esim. Taitokortte-
lissa kavijamaarissa jaatiin marras-joulukuun ajalta
noin 40 % jalkeen edellisestd vuodesta.

Joulukuussa Joulukyla -tapahtuma pystyttiin jar-
jestamaan siten, etta tapahtumassa ei ollut ohjel-
maa; kuoroja, tiernapoika -esitysta eika joulupuk-
kia. Punaiset myyntimokit ja niissa kasityoalan
yrittdjat loivat tdna vuonna Taitokorttelin joulu-
tunnelman. Myodnteista oli, ettd joululahjoja ostet-
tiin entiseen malliin ja Taito Shopin joulumyynti
ylitti jopa edellisen vuoden myynnin. Valitettavasti
kahvilamyynti jdi noin puoleen normaalista.

Kokonaisuutena vuosi 2020 oli historiallinen niin
globaalisti kuin Taito Pohjois-Karjala ry:n osalta.
Yhdistyksen budjetti jai vuoden lopussa plussalle
koronatukien ja tehtyjen toimenpiteiden ansiosta.
llman niitd, yhdistyksen 111-vuotias taival olisi
paattynyt.
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3 TOIMINNAN LAHTOKOHDAT

Yhdistys kuuluu Taitojarjestéon, joka on valtakun-
nallinen kaksikielinen kasi- ja taideteollisuusalan
palvelujarjesto, jonka muodostavat Taitoliitto ja
alueelliset taitoyhdistykset.

Taitojarjeston slogan on Onni eldd kdsitydssd.
Sloganilla halutaan muistuttaa, millainen merkitys
kasity6lla on monen ihmisen arjessa ja miten kasi-
tyona valmistetut tuotteet ovat erityisia.

Taitojarjesto on aktiivinen kasityopalveluiden
tuottaja ja kehittaja, joka edistaa kasityokulttuuria
taitona ja elinkeinona. Taitojdrjestdn toiminnan
vaikutukset nakyvat parhaiten ihmisten hyvin-
voinnin lisdantymisena. Jarjeston koulutuksen ja
neuvonnan asiakasmaara on vuosittain yli 130 000
ja taiteen perusopetuksen kasityokoululaisten
maara lahes 4000 oppilasta. Taitojarjestdn toimin-
taan liittyvat messu- ja nayttelytapahtumat keraa-
vat vuosittain yli miljoona kavijaa

Onni eldd kdsitydssd.

3.1. K&si- ja taideteollisuusjarjeston strategia
ja painopistealueet 2018-2021

ARVOT
Luovuus, taito, yrittajyys ja kestava
Kehitys.

PAAMAARA/VISIO
Hyvan olon, kasitydelamysten ja kadentaitojen
osaamisen mahdollistaja elaman eri vaiheissa.

STRATEGISET PAINOPISTEALUEET
1. Kaikille avoin kasityoelamysten tarjoaja
Oppimisen ilon mahdollistaja eri ikaisille
3. Suomalaisen kasityon rohkea yllapitaja ja uu-
sien ilmididen tuoja
4. Kasityoyrittajyyden edistdja ja puolestapuhuja

B
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3.2 Taito Pohjois-Karjala ry:n missio, visio ja strategiset toimintalinjaukset
2018-2021

TOIMINTA-AJATUS: Kasityokulttuurin edistaminen taitona ja elinkeinona

Taito Pohjois-Karjala ry toimii itsendisena yhdistyksena Pohjois-Karjalan maakunnan alueella koko jarjes-
ton toiminta-ajatuksen ja arvojen pohjalta seka tukee omalta osaltaan jarjeston vision toteutumista.

MISSIO: Olla edelldkavija, suunnannayttaja, osaaja ja ohjaaja kdadentaito ja kulttuuriperintdalueella, sa-
malla varmistaen toimeentuloa elinkeinoharjoittajille. Yhdistys vahvistaa paikallista kulttuuriperinnetta ja
toimii linkkina menneisyyden ja tulevaisuuden valilla.

VISIO: Yhdistys on vahva pohjoiskarjalainen kulttuuritoimija, joka tekee tyota kasitydelamysten, oppimi-
sen ja kasityoyrittajyyden profiilin ja imagon nostamiseksi.

STRATEGISET PAINOPISTEALUEET 2018-2021

1. KAIKILLE AVOIN KASITYOELAMYSTEN TARJOAJA

Kehitetaan taitokeskuksia eldviksi ja aktiivisiksi toimipaikoiksi
Kehitetadn kasityon nakyvyyttd, saatavuutta ja kannattavuutta.
Kehitetaan kiertavaa kasitybneuvontaa

2. OPPIMISEN ILON MAHDOLLISTAJA ERI IKAISILLE

Tarjotaan monipuolisia kadentaitopalveluita kaiken ikaisille

Tarjotaan kdsityon taiteen perusopetusta

Tarjotaan tyoskentelymahdollisuuksia tyossaoppijoille, tycharjoittelijoille, tydelamaan tutustujille,
oppisopimusopiskelijoille seka kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuville

3. SUOMALAISEN KASITYON ROHKEA YLLAPITAJA JA UUSIEN ILMIOIDEN LUOJA
Kehittaa kasitydneuvontaa ja nostaa kudonta megatrendiksi

4. KASITYOYRITTAJYYDEN EDISTAJA JA PUOLESTA PUHUJA

Kehittaa liiketoimintaansa niin, etta sen avulla kyetaan yllapitdmaan kulttuuri- ja ohjaustoimintaa
Kehittda omia mallistojaan

Kehittaa ja tukea kasityoyrittajyytta ja tyollisyytta

Kehittaa kulttuurimatkailua

5. VASTUULLISUUS

On vastuullinen tydnantaja ja palkkaa tyotehtaviin alansa osaajia

Toimii yhteistyossa koulutuksen jarjestdjien ja muiden sidosryhmien kanssa
Tarjoaa kasityoyrittajille toimitiloja ja markkinointi- seka tuotekehitystukea
Kantaa vastuuta ymparistosta.
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4 ORGANISAATIO JA SIDOSRYHMAT

4.1. Organisaatio

Taito Pohjois-Karjala ry kuuluu valtakunnalliseen

Taitojarjestdon.

ﬂAITOJARJ ESTO LUKUINA
(www.taito.fi 23.3.2021)

¢ Kasi- ja taideteollisuusliitto Taito ry
¢ 16 Taitoyhdistysta

e 77 Taitokeskusta

¢ 36 myymalaa

e 565 000 nayttelykavijaa vuodessa
e 950 000 myyntinayttelykavijaa

¥67 000 tydpajaosallistujaa

DN

J

Onni eldd kdsitydssd.

Henkilokunnan maara vuoden 2020 lopussa oli 12
vakituista ja 2 madraaikaista tyontekijaa.

ﬂaito Pohjois-Karjala ry:n toimipisteet: \

llomantsi, taitokeskus Piirolan piha
Joensuu, Taitokortteli, Taitokeskus,
Taito Shop, Kauppaneuvoksen kahvila,
Lieksa, Taitokeskus

Taitobussi, kiertava kasitydneuvonta.
- Joensuun seutu

- Pielisen Karjala
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Jasenisto
kevat-ja
syyskokous

N

Hallitus
™~
Toiminnanjohtaja
1

Kasityokulttuuritoiminta KasitySelinkeinotoiminta

Myymalatoiminta
- Taito Shop

Kasityoneuvonta
- Taitokeskukset

3 5 . - Taitokeskusten

- Taitobussi Taloushallinto myymalEtoiminta

=H, - Verkkokauppa
Matkailu -

- Taitokortteli

- Liikelahjamyynti
Hankkeet

Kahvilatoiminta

-Kauppaneuvoksen
kahvila

Taito Pohjois-Karjala ry:n organisaatiokaavio.
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distyksen jasenet, tiedotusvialineet, Joensuun kau-
4.2 Sidosryhmat punkikeskustayhdistys ry, Visitkarelia Oy, Karjalai-
sen Kulttuurin Edistamissaatio ja Joensuun Kaleva-
laiset naiset. Valtakunnallisella tasolla sidosryhmina
toimivat Kasi- ja taideteollisuusliitto Taito ry seka
kasi- ja taideteollisuusyhdistykset ympari maan.

Yhdistyksen tarkeimpiin sidosryhmiin kuuluvat mm.
kunnat ja kaupungit, Riveria, Karelia Ammatti-
korkeakoulu, Itd-Suomen Yliopisto, ProAgria Poh-
jois-Karjala, Pohjois-Karjalan maakuntaliitto, Martat,
Pohjois-Karjalan Ely-keskus, Opintokeskus Sivis, yh-

Taitokeskus Lieksa joulun ajan nédyteikkuna,
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5 TAITOKORTTELI

Vuonna 2006 avattu kasityo-, kulttuuri- ja matkai-
lukohde Taitokortteli Joensuun ydinkeskustassa
on osa yhdistyksen markkinointi- ja toimintastra-
tegiaa. Taitokortteli on kokonaisuus, jossa yhdis-
tyvat taito ja taide seka pohjoiskarjalaisuus. Taito-
kortteli koostuu pienista kasityo-, lahjatavara- ja
sisustustuotteita myyvistd puodeista, erilaisista
palvelualojen yrityksista ja Perheentalosta. Lisaksi
Taitokorttelissa palvelevat yhdistyksen omat toi-
mipisteet; Taitokeskus, Taito Shop ja Kauppaneu-
voksen kahvila.

Taito Pohjois-Karjala & Taitokortteli saivat vuoden
2017 alussa Laatutonni —jarjestelman diplomin.
Diplomi on merkkina jatkuvasta asiakaslahtoisesta
kehittamisesta, jota olemme tehneet - ja tyo jat-
kuu edelleen.

Taitokorttelin kohderyhmia ovat joensuulaiset, 13-
hikuntien asukkaat seka kotimaiset etta ulkomai-
set matkailijat. Vuoden 2020 aikana Taitokorttelin
kadvijamaara oli noin 163 250. Koronapandemian
seurauksena kavijamaara putosi n. 90 000 kavijal-
|a. Kavijoista puuttuivat kokonaan ulkomaalaiset
matkailijat. Kesan aikana kotimaisia matkailijoita
oli sen sijaan liikkeella runsaasti. Juhannukselta
elokuun puolivéliin saakka Taitokorttelissa elettiin
hyvin lahelld “normaaliolojen” mukaisesti. Syksylla
erilaiset rajoitukset vdahensivat paikallisten kavi-
joiden maaria.

Taitokorttelissa jarjestettiin vuoden 2020 aikana
14 pienimuotoista tapahtumaa ja 18 nayttelya.
Korona-pandemian vuoksi, ndyttelyiden ja tapah-
tumien maara jai pienemmaksi kuin aiempina
vuosina. Poikkeuksellisesta vuodesta huolimatta
kokonaisuutena tapahtumia ja ndyttelyita onnis-
tuttiin jarjestamaan yllattavan paljon.

Taitokorttelissa vuoden 2017 alusta alkaen ko-
koontunut REKO-lahiruokarengas kokoontui edel-
leen joka toinen viikko. REKO:n kautta asiakkaat ti-
laavat ruokaa suoraan ldhituottajilta ilman valika-
sid. Lahiruoantuottajat ilmoittavat REKO Joensuu
facebook-ryhmassa tuotteistaan ja tarjoavat niita
tilattavaksi ennalta maarattyna jakelupaivana.

Onni eldd kdsitydssd.

Asiakas tilaa haluamansa maaran tuotteita ja si-
toutuu noutamaan ne kohtaamispaikasta suoraan
tuottajalta.

Pohjois-Karjalan tunnelmallisin joulun ajan myyn-
titapahtuma Taitokorttelin Joulukylad avautui per-
jantaina 4.12. Joulukyla oli avoinna kolmena vii-
konloppuna ennen joulua. Poikkeuksellisesti auki-
oloajat olivat kahtena viikonloppuna perjantai ja
lauantai. Vain viimeisena joulukylaviikonloppuna
tapahtuma jarjestettiin perjantaista sunnuntaihin.
Tapahtumasta jouduttiin perumaan kaikki ohjel-
mat kokoontumisrajoitusten vuoksi.

Joulukyldssd oman maakunnan kaddentaitajat ja
elintarviketuottajat myyvat tuotteitaan havukdyn-
noksin koristelluissa punaisissa mokeissa. Tunnel-
mallinen sisapiha oli edellisvuosia tunnelmalli-
sempi, kun pihan ylle oli asennettu valoketjut ja
miljoo oli lisaksi saanut kohdevalaistusta.

Uutuutena Joensuun torilla jarjestettiin joulukuun
aikana myos Joulutori -tapahtuma, joka kokosi
joulukuun ajaksi myyntikojuihin erilaisia elintarvi-
ke ja kasityotuotteiden myyjia. Joulutori ja Joulu-
kyla tekivat yhteisty6ta mm. tapahtumista tiedot-
tamisten osalta. Joulutorin jarjesti Joensuun kau-
punkikeskustayhdistys Virta.

Perheentalo

Perheentalo on Pelastakaa Lapset ry:n perusta-
mana yhteisétalo ja kohtaamispaikka lapsille seka
lapsiperheille. Perheentalo sijaitsee Taitokorttelin
Parviaisen talossa. Pelastakaa Lapset ry:n vetdmiin
RAY:n ja EAKR-hankkeiden tukemaan Perheenta-
loon on sitoutunut noin 20 jarjestdd, oppilaitoksia,
Joensuun kaupunki, seurakunta seka lukuisia eri
alojen yrityksid. Perheentalo on kohtaamispaikka
kaikille lapsille ja heidan laheisilleen. Talossa voi
vapaasti viettda aikaa ja osallistua monipuoliseen
toimintaan. Perheentalo tarjoaa lapsiperheille
mahdollisuuden tulla lamminhenkiseen paikkaan,
jossa lapset laheisineen voivat oleskella, leikkia,
lueskella ja jutustella toisten lasten ja aikuisten
kanssa. Lisdksi on mahdollisuus lapsen huoltotoi-
miin ja hengdhdyshetkiin kaupungissa kdynnin
ohessa.
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Taitokorttelin alue Koskikadun ja Rantakadun kulmassa Joensuussa.
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Taitokorttelin tapahtumat vuonna 2020

Onni eldd kdsitydssd.

pvm tapahtuma jarjestaja
ympdri vuoden | Reko Reko-rinki
24.1.2020 Kasityolauantai taitokeskuksessa

Kaupunkikeskustayhdistys
30.1.2020 Aamukahvit kaupunginjohtajan kanssa Virta
24.2.2020 PaaPiin kangasmyynti popup Taito Shopissa PaaPii

Naistenpdaiva-kampanja Taitokorttelin putiikeissa

6.3.2020 ja kahvilassa
9.6.-31.7.2020 Taitokorttelin Polkuautopiha
18.7.2020 Levymyyijaiset
21.8.2020 Korttelitori
29.8.2020 Pohjois-Karjalan maakuntapaiva Kalevalaiset naiset
29.8.2020 Nordic Craft Week Taitokeskuksessa
25.9.2020 Taitokorttelin kasityd yokerho
9.10.2020 Roosa nauha ja Pukeudu Pinkkiin -pdiva

Kaupunkikeskustayhdistys
16.10.2020 Yhen illan juttu, kaupunkitapahtuma Virta

Taito Pohjois-Karjala ry ja Kui-
24.10.2020 Langan virtaa 2020 tukeiju -lankamyymala
4.-20.12.2020 Taitokorttelin Joulukyld, tapahtuma

Joensuun Kalevalaiset naiset tuulettivat kansallispukujaan 5.8.2020.
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6 HANKKEET

6.1. Matkalla kddentaitojen elamykseen —
hanke

Matkalla kddentaitojen elamykseen -hankkeen ta-
voitteena oli kehittda konsepti, jota kayttamalla
pystytaan tuotteistamaan kulttuurimatkailuun sopi-
via tuotepaketteja sekd |6ytamaan juuri naiden
matkailutuotteiden asiakasryhmat. Hankkeen toimi-
joiden (Taito Pohjois-Karjala ry ja Pohjois-Karjalan
matkailutoimijat seka kdsityoalan yrittajat) paamaa-
rana oli paketoida seka tarjota laadukkaita elamyk-
sida matkailijoille. Kiinnostavia matkailupaketteja,
jotka ylittavat asiakkaan odotukset. Nama paketit
voivat koostua muun muassa kdadentaito-
palveluista, ndyttely- ja tapahtumatarjonnasta seka
kahvila- ja ravintolapalveluista pohjoiskarjalaisissa
matkailukohteissa ja -yrityksissa seka Taitokorttelis-
sa ja muissa Taito Pohjois-Karjalan toimipisteissa.
Hankkeen toimenpiteisiin kuului etsid muun muassa
ratkaisuja ongelmaan potentiaalisten matkailijoiden
tietdmattomyydestd mielenkiintoisista kulttuu-
rielamyksista. Hankkeen tavoitteena oli kehittaa
konsepti kasityokulttuuripalveluiden modernisoin-
nista (innovointi) seka kotimaisille etta ulkomaisille
matkailijoille ja selvittda millaisia markkinointika-
navia tulisi kayttaa (digitalisaatio). Lisdksi hankkeella
lisattiin matkailu- ja kasityoalan toimijoiden markki-
nointiosaamista ja kehitettiin yhdessa kulttuurimat-
kailuun tuotepaketteja seka tuotettiin kiinnostavia
matkailutuotteita, jotka herattaisivat kiinnostusta
Pohjois-Karjalasta monipuolisena matkailukohtee-
na.

Hankkeen yhteistydkumppaneita olivat matkailu-
toimijat seka kasitydalanyrittdjat seka matkailuor-
ganisaatiot Karelia Expert Matkailupalvelu Oy seka
Visit Finland. Karelia Expert Matkailupalvelu ja Visit
Finland olivat hankkeen kannalta tarkeita yhteistyo-
tahoja, joilla on osaamisalueena niin kotimaan kuin
my06s ulkomaan matkailukentta. Ylimaakunnallista
hankeyhteisty6ta olisi voinut syntya esimerkiksi
matkailuorganisaatioiden avulla. Hankkeen kohde-
ryhmia olivat kotimaiset sekd ulkomaiset matkaili-
jat. Hankkeen hyddynsaajia olivat matkailu-, majoi-
tus ja ravitsemisalan seka kulttuuri- ja kasitydalan
toimijat seka oppilaitokset.

Onni eldd kdsitydssd.

Hankkeen toiminta-alueena oli Pohjois-Karjalan
maakunta. Hanke toteutettiin ajalla 1.4.2018-
31.12.2020.

Vuosi 2020

Vuoden 2020 kevaalla aloitettiin Elinvoimaa kult-
tuurista -koulutukset kasityo- ja kulttuurialan osaa-
jille ja oltiin aktiivisesti yhteyksissa yhteistyéverkos-
ton kanssa. Vuoden alussa ohjausryhma esitti, etta
hanke hakisi jatkoaikaa vuoden 2020 loppuun. Néin
hankkeessa voitaisiin toteuttaa lisda esimerkiksi
koulutuksia sekd hankkeen hallinnoinnille saataisiin
lisda aikaa. Lisaksi voitaisiin turvata kehitettdvien
tuotteiden viimeistely, testaukset ja markkinoille
saattaminen.

16.3.2020 alkaen suunniteltiin ja valmisteltiin hank-
keen toimenpiteitda uudelleen Korona-pandemiasta
johtuen. Koulutukselle Elinvoimaa kulttuurimatkai-
lusta tehtiin uudet suunnitelmat ja koulutukset siir-
tyivat verkkoon ja ne toteutettiin webinaareina.
Koulutuksessa mukana olleet yrittdjat eivat koke-
neet webinaareja omakseen ja syksyn koulutusten
osalle palattiin yhteistapaamisiin. Koulutuksen lop-
putuotteena valmistui esite ja videot kunkin yrityk-
sen omasta kulttuurimatkailutuotteesta. (Linkki vi-
deoihin MKE- hanke: StarNights of Karelia - YouTu-
be)

Hankkeessa tuotteistettiin erilaisia kasitydmatkailu-
tuotepaketteja, joille suunniteltiin yhtendinen graa-
finen ilme ja niista tehtiin myos esittelyvideot yhdis-
tyksen youtube-kanavalle (linkki kukkilintu mag-
neetti -videoon Karjalainen kukkilintu - YouTube)

Matka- eli elamyskangaspuille tehtiin myds ohjevi-
deot suomeksi ja englanniksi (linkki suomenkielisiin
ohjeisiin Matkakangaspuiden esittely - YouTube).

Matkalla kddentaitojen elamykseen -hanke kosketti
monia niin kulttuuri- kuin matkailualan toimijoita
Pohjois-Karjalassa. Hanke yhdisti eri toimijat, tutus-
tutti toisiinsa, helpotti yhteistyokuvioiden aloitta-
mista sekd kulttuurimatkailupakettien valmistamis-
ta yhdessa. Hankkeessa toteutettiin osallistujien
kanssa yhteisesti luomallamme konseptilla kulttuu-
rielamyksia matkailijoille. Hyotyjia oli tilastomme
mukaan 99 henkil6a. Hankkeen vaikutus jaa ela-
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maan niin Pohjois-Karjalassa, Suomessa kuin maa-
ilmalla. Neulominen heavy metal musiikin tahdissa
jatkuu tulevaisuudessakin. Kotimaisen kielen tutki-
muskeskuksen mukaan sana heavyneulonta tarkoit-
taa eldytyvaa, nayttavaa neulomista hevimusiikin
tahtiin.

6.2 Yrityksen kehittamisavustus koronavirus-
pandemiasta aiheutuneissa markkina- ja tuo-
tantohdiridissa, Ely-keskus

Korona-pandemian aiheuttaman sulkutilan (”lock-
down”) aikana yhdistyksessa herattiin siihen, etta
lilketoiminnallamme tai kasityokulttuuritoiminnal-
lamme ei ollut valmiuksia eika osaamista siirtya no-
peasti tarjoamaan palveluitamme verkossa tai eta-
na. Digitaalinen osaaminen ja tyévalineet (mm. oh-
jelmistot) puuttuivat. Henkilékunnan heikko atk-
osaaminen ja erilaisten tietokoneen kautta kaytet-

Onni eldd kdsitydssd.

tavien ohjelmien osaaminen ei riittanyt siihen, etta
palveluita olisi pystytty siirtdmaan verkkoon. Re-
surssien puute ja heikot atk-taidot vaikuttivat myos
siihen, etta tydntekijoilla ei mydskaan ollut rohkeut-
ta lahtea kokeilemaan ja testaamaan erilaisia tyova-
lineitd etdayhteyksien kautta toimintaan esim. kurs-
sien jarjestamisessd, ohjevideoiden tekemisessa
jne.

Yhdistys haki Ely-keskukselta kehittdamisavustusta
palveluidensa digitalisoimiseksi ja henkilokunnan
kouluttamiseksi kdyttdméaan uusia valineita. Hank-
keen tavoitteena oli suunnitella monikanavainen
myyntialusta, jonne yhdistyksen seka Taitokorttelin
www-sivut perustetaan. Sivuille tulee my6s verkko-
kauppa, josta yhdistyksen palvelut ja tuotteet ovat
ostettavissa. Verkkokauppaan tulevat myos mm.
Taitokorttelin ja kahvilan juhlatilat vuokrattaviksi.
Hankkeella myos koulutettiin yhdistyksen tyonteki-
joita kayttamaan ko. myyntialustaa.

Luovasti luonnossa viikonloppu, kasityo- ja luontoelamyksia, Majatalo Manta M6hko, llomantsi
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7 TULOSALUEET

Jarjeston tulosalueet ovat taitokulttuuri ja kasi-
tyoelinkeino.

7.1 Taitokulttuuri

Taitokulttuurin palveluita ovat:

e taitopajat, -kurssit, -tuokiot, -kerhot ja
-naytokset

e taiteen perusopetus, Taito kasityokoulut

e koulutus, konsultointi, oppimateriaalit

e kehittdmishankkeet

e kulttuurituotannot, -teot, -tapahtumat,
-julkaisut ja hankkeet

e taito.fi, Taito-lehti

e mallistot, materiaalit

7.1.1 Taitopajat, -kurssit ja tuokiot

Yhdistyksen taitokeskukset tukevat toiminnallaan
valtakunnallisen kasi- ja taideteollisuusjarjeston Tai-
to -brandia. Yhdistyksen tavoitteena on kehittaa tai-
tokeskuksistaan kulttuurimatkailukohteita, kulttuu-
rin, kdsityon, koulutuksen ja elamyksia tarjoavan
matkailun kohtaamispisteita. Kaikissa taito-
keskuksissa palvellaan ilolla, innolla ja motivoitu-
neena. Taitokeskus on tulevaisuuteen orientoitu-
nut, jonka henkilokunta tuntee trendit ja perinteet,
ja yrittaa kaikin tavoin tukea paikallista kasityoyrit-
tajyytta. Sijainti oman toimintapaikkakunnan par-
hailla liikepaikoilla varmistaa hyvat toimintaedelly-
tykset tulevaisuudessakin.

Taito Pohjois-Karjala ry:lla oli vuoden 2020 lopussa
kolme taitokeskusta?, jotka tarjoavat kasitydalan
neuvontapalveluita ympari vuoden. Taitokeskusten
lisaksi yhdistyksella on kiertava kasitydneuvontapal-
velu - Taitobussi-palvelu. Taitobussi tarjoaa asiakas-
|ahtoista kurssipalvelua Pohjois-Karjalan alueella
lapsille ja aikuisille. Kurssipaikaksi sopii kyla- tai seu-
rojentalo tai vaikka asiakkaan oma koti. Taitobussit
toimivat tilausperiaatteella ja palvelut raataloidaan
asiakkaiden toiveiden mukaisiksi. Palvelu on jousta-
vaa ja nopeaa ja silla lisatdan maaseudun elinvoi-
maisuutta ja asukkaiden hyvinvointia kasityokult-
tuurin keinoin. Taitobussit lisadvat alueellista tasa-

1 llomantsi, Joensuu, Lieksa

Onni eldd kdsitydssd.

arvoa, ja siten omalta osaltaan estavat maaseudun
autioitumista tarjoamalla monipuolisia ja kaupunki-
alueisiin nahden tasavertaisia mahdollisuuksia har-
rastaa kasitoiden tekemista ja nauttia kasityokult-
tuurista.

Jokaisessa taitokeskuksessa palvellaan asiakkaita
mm. kudonnan neuvonnassa, kangaspuita on kay-
tossa keskimaarin 8-15 kappaletta/taitokeskus. Ku-
donnan neuvonnan lisdksi kaikissa taitokeskuksissa
on tarjolla erilaisia kursseja. Yhteisty6ta kansalais-
opistojen kanssa oli edelleen llomantsissa ja Nur-
meksessa. Yhdistyksen neuvojat toimivat nailla
paikkakunnilla kansalaisopistojen kurssiopettajina,
myos yhdistyksen tiloja ja kangaspuita kdytetaan
osana kansalaisopiston opetusta.

Joensuussa, jossa ei ole yhteistyota kansalaisopiston
kanssa, jarjestetaan kurssitoimintaa yhteistyossa
Opintokeskus Siviksen kanssa. Kurssitoiminta on ak-
tiivista. Kurssit ovat pdaasiassa yhden illan kursseja.
Lisaksi yhdistys tarjoaa kadentaitokursseja yrityksille
ja yhteiséille Tyhy?*-toimintana.

Taitotuokioita, 0,5-3 h mittaisia tekemisen hetkia,
yhdistys tarjoaa erilaisille ryhmille tilauksesta. Taito-
tuokioita on tarjolla myos erilaisissa tapahtumissa,
esim. Lasten kéasityokarnevaalit, Wanhan kaupungin
paiva jne.

Kussakin taitokeskuksessa on tilat seka nayttely-
toiminnalle etta kurssitoiminnalle. My6s tuote-
myyntia, sekd materiaalien ettd kasityotuotteiden
osalta, on jokaisessa toimipisteessa.

Taiteen perusopetusta Taito Pohjois-Karjala ry:ssa
on annettu vuodesta 1992 |htien. Kassa-kasityo-
kouluissa on syksylla yhteensa kuusi ryhmaa ja 23
oppilasta. Kasityokoulutoimintaa tarjotaan jokai-
sessa toimipisteessd. Uudistettu opetussuunnitel-
ma on otettu kayttoon 1.8.201

2 Tydhyvinvointia tukevaa toimintaa
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Taulukko 1, Taitokulttuurin osa-alueet:

Onni eldd kdsitydssd.

AVAINTULOSALUE Tulos 2016 Tulos 2017 Tulos 2018 Tulos 2019 Tulos 2020

K°”'”;|‘gzaj;'a€kkaat 1693 |31119€ | 1285 | 27386€ | 1650 | 27550€ | 1282 |26283€| 598 |19068€
Taiteen perusopetus | oo | S92 | 59 |Goo0€ | 32 | 4315€ | 24 | 2655€ | 12 | 1144€

asiakkaat hl6a ja €

Verstastyoskentely,

tyopajatjamuutol- | o 4o0 | g5gy¢ | 5570 | 7398€ |5675| 8314€ | 6592 | 7816€ | 1748 | 4815€

minta asiakkaat
hisé ja €
Asiantuntijapalvelut
. 5948 € 6873 € 2897 € 3078 € 15 060 €*

Kulttuurin nayttelyt 246 155 255320 244032 273973 165 199
ja tapahtumat (hl6a)

*Luku sisaltda seka tyon ettd materiaalien osuuden. Aiempina vuosina luvusta on vahennetty materiaalien

0oSsuus pois.

7.1.2 Kasityokulttuurin avaintulosalueen
tulokset

Koulutus

Yhdistyksen kasityOkulttuurin koulutustoimintaa
ovat erilaiset yhdistyksen omat kurssit, tydyhteisoil-
le tarjottavat tyohyvinvointikurssit, yrityksille ja
ryhmille myydyt kddentaitokurssit seka kansalais-
opistojen kanssa yhteistydssa jarjestettavat kurssit.
Kansalaisopistoyhteistyota yhdistyksella oli kolmella
paikkakunnalla, llomantsissa, Nurmeksessa ja Val-
timolla. Nurmeksessa ja Valtimolla kasityéneuvon-
tapalvelut tuotettiin Taitobussilla. Taitobussi Pieli-
sen Karjala kiersi ahkerasti Nurmeksen ja Valtimon
alueilla seka kaupungin keskustassa etta kylilla.

Joensuussa kurssitoiminta on yhdistyksen omaa
toimintaa ja kurssit pidetaan Taitokorttelin kurssiti-
loissa. Joensuun seudun Taitobussi liikenndi Joen-
suun ymparistossa, Liperissa, Kontiolahdella, Kiteel-
I3 ja Kesalahdella. Kurssitoimintaa jarjestetaan yh-
teistydssa Opintokeskus Siviksen kanssa.

Taiteen perusopetus

Taitojarjesto antaa kasityon taiteen perusopetusta
61 paikkakunnalla Suomessa, mika tarkoitta, etta se
on saavutettavissa 20 %:ssa Suomen kunnista.

Yhdistys tarjoaa kasitydn taiteen perusopetusta
(TPO) yleisen oppimaaran mukaan jokaisessa toimi-
pisteessdan, vuoden 2020 aikana kasityokoulua oli
vain Joensuussa, muilla paikkakunnilla ei ollut riitta-
vasti osallistujia. Yhdistyksen kasityokoulu on nimel-
tdan Taito Kasityokoulu Kassa. Kasityokouluryhmia
oli vuonna 2020 Joensuussa kaksi ryhmaa. Kasityo-
koululaisten maaradssa on ollut viime aikoina laskua
ahkerasta markkinoinnista huolimatta. Oppilaita ka-
sitydkoulussa oli vuoden aikana yhteensa 12 oppi-
lasta.

Verstastyoskentely ja tyopajat

Verstastyoskentely on asiakkaan ohjattua tai itse-
naista tyoskentelya esim. kutomossa, ompelimossa
tai muussa taitokeskuksen tilassa. Verstastydsken-
telyyn sisaltyvat kutoja-asiakkaiden seka Kesa Kasil-
I3 -koululaisten kasityoleirien harrastekdynnit.

Muuta neuvonta- ja asiantuntijapalvelua ovat esi-
merkiksi loimenluonti tai kankaanrakentaminen asi-
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akkaille, luento, tilaustyo tai somistuksen tekemi-
nen ulkopuoliselle asiakkaalle esim. johonkin tapah-
tumaan. Muuta neuvontaty6ta ovat myos neuvonta
suullisesti, puhelimitse tai somen valityksella.

Ty6pajat ovat lyhytkestoisia ohjattuja ty6pajoja,
joissa pistaydytdan. Esimerkiksi Taitoviikon ja Kasi-
tyoyodkerhon non stop pajat.

Asiantuntijapalvelut

Yhdistyksen kasityOtaitojen asiantuntijapalveluihin
kuuluvat asiakkaille luodut loimet, kotikdynnit seka
asiakkaille suunnitellut ja kudotut tuotteet.

Koronan aiheuttaman poikkeusvuoden tulokset ka-
sityokulttuuritoiminnassa eivat ole vertailukelpoisia
aiempien vuosien kanssa, vaan ne kertovat siita
kuinka paljon toiminnan rajoittaminen ja globaali
pandemia vaikutti myds Taito Pohjois-Karjalan toi-
mintaan.

7.1.3 Nayttely- ja tapahtumatoiminta

Nayttelyt ovat yleisolle suunnattuja maksuttomia tai
maksullisia tapahtumia, joilla on ennalta ilmoitettu
alkamis- ja paattymispaiva.

Yhdistykselld on nayttelytoimintaa jokaisessa toimi-
pisteessa ympari vuoden. Isojen nayttelyiden osalta
nayttelytoiminta painottuu kesdaikaan. llomantsin
ja Joensuun toimipisteissa on kesaisin kdytossa pi-
ha-aittoja, jotka toimivat upeina nayttelytiloina.

llomantsissa Piirolan Pihan pihapiirin vanhan kaup-
pamakasiinin yldkerran kolme aittaa ovat kesaisin
nayttelykdytossa. Alakerran aitoissa oleva Kotirin-
tamanayttely on pysyva nayttely.

Joensuussa nayttelytiloina toimivat Taitokorttelin
Kaytdvagalleria, Kauppaneuvoksen kahvilan tilat se-
ka piha-aitat.

Lieksassa isot nayteikkunat toimivat hyvana naytte-
lytilana.

Nayttelytoiminnan lisaksi yhdistys on mukana toi-
mintapaikkakuntiensa erilaisissa kulttuu-
ritapahtumissa, kuten Lieksassa Vaskiviikoilla, llo-

Onni eldd kdsitydssd.

mantsissa Luonnonruoka- ja karhufestivaalilla ja Jo
ensuussa yhdistys vastaa mm. Wanhan kaupungin
paiva -tapahtuman jarjestamisesta ja koordinoin-
nista.

Myds nayttelykavijoiden maariin vaikutti poikkeus-
vuosi ja erilaiset rajoitukset sekd ulkomaisten mat-
kailijoiden puuttuminen.

6.1.4 Nayttelytoiminnan tavoitteet ja toimenpiteet

Nayttelytoiminta on tarkeda niin ammattilaisylei-
solle kuin harrastelijoille kasityo- ja muotoilualan
nykytilan havainnollistamiseksi ja kulttuurin edel-
leen kehittamiseksi. Lisdksi ndyttelytoiminnassa
nostetaan harrastajia ja harrastajien t6ita esille
kannustaen heita edelleen kasitydharrastuksensa
parissa. My0s valtakunnallisten ja kansainvalisten
alan toimijoiden nayttelyita tuotetaan.

Taito Pohjois-Karjalan taitokeskuksissa vietettiin
Taito-lauantaita 18.1.2020. Taito-lauantai avasi
vuoden 2020 ja esitteli vuoden kasityotekniikan
veiston, joka oli valittu Taitojarjeston vuoden 2020
kasityotekniikaksi.

Taidon ja kdsityon teemaviikkoa, Taito-viikkoa vie-
tetdan vuosittain huhtikuussa ja se sijoittuu viikolle,
johon osuu 14.4. eli Taito-nimen nimipaiva. Teema-
viikolla esitelldan vuosittain vuoden kasityotekniik-
kaa, joka oli vuonna 2020 veisto. Koronapandemian
aiheuttaman sulun vuoksi Taitoviikko jai pitamatta.

Vuoden 2020 ensimmadinen Taitokorttelin Kasi-
tyoyokerho jarjestettiin Joensuussa perjantaina
25.9. Tapahtumaa on toteutettu jo parina vuonna
aiemminkin ja konsepti on kehittynyt koko ajan. Y6-
kerhon teema, kasity6, nakyy illan aikana kaikessa
tekemisessa, myods pukeutumisessa. lllan pukukoodi
on villasukat ja lahes kaikki asiakkaat pukeutuvat vil-
lasukkiin. Illan aikana on tarjolla erilaisia kasityopa-
joja, herkullista sy6tavaa ja juotavaa, elavaa musiik-
kia ja vuoden ajasta riippuen vinkkeja kurssitoimin-
nasta tai lahjavinkkeja

Taitokeskus llomantsi ja Piirolan Piha ovat mukana
llomantsissa vuosittain jarjestettavissa Karhufesti-
vaaleissa, joissa puunveistdjat ottavat mittaa toisis-
taan. Tapahtuma jarjestettiin 13.-15.8.2020 samaan
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aikaan Villiruokafestivaalin kanssa. Yhdistys toteutti
yhteistydssa 4H:n ja Vaara-Karjala Leader:n kanssa
koko perheelle suunnattua ohjelmaa Karhufestivaa-
lien aikana Piirola Pihassa.

Korttelitori -tapahtuma jarjestettiin 21.8.2020 Tai-
tokorttelissa. Koronapandemian vuoksi emme voi-
neet jarjestda perinteistd Wanhan kaupungin paivaa
elokuussa tuhansina kavijoineen vaan loimme uu-
den pienimuotoisen myyntitapahtuman, jossa poh-
joiskarjalaiset kasityolaiset paasivat myymaan tuot-
teitaan. Tapahtuma oli onnistunut, saa oli aurinkoi-
nen, kavijoita riitti tasaisesti ja kasityolaiset saivat
tuotteitaan myytya seka tavata asiakkaitaan.

Pukeudu pinkkiin pdivaa vietettiin yhta aikaa Roosa
nauha -kampanjan kanssa 9.10. Vuoden aikana Tai-
to Shopissa oli myds PaaPiin pop up —myymala.

Korttelitoritapahtuma jarjestettiin 21.8.2020

Onni eldd kdsitydssd.

Langan virtaa —tapahtuma jarjestettiin kolmatta ker-
taa, talla kertaa vain yksipdivdisena ja ilman erityista
ohjelmaa. Tapahtuma jarjestettiin lauantaina 24.10.
Taitokorttelissa Joensuussa. Korona- ja kokoontumis-
rajoitukset huomioon ottaen pdivdssa oli tarjolla pie-
nia tyopajoja. Tapahtumaan osallistujat saivat valmis-
taa Ita-Suomen Yliopiston kasityotieteen opiskelijoi-
den kanssa hypistelymuhveja. Muhvit lahjoitettiin
Pohjois-Karjala Muisti ry:lle. Lisaksi tapahtumassa oli
esilld erilaisia lankauutuuksia syksyn neuleisiin seka
Taitokeskus Joensuun etta Lankapuoti Kuitukeijun va-
likoimista.
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} TATTO¥HDISTYKSESSA KASIFYOOHSE
KURSSEJA JA TUFTAA KAUNIS
“TAPAHTUMIA LINTUOTAULU

TAITOYHDISTYKSEN ASIAKASLEHTI KEVAT 2020

Onni eldd
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Rakn

-~ N sopii myds moderniin kotiin.

AL

| ‘.\/ / TAITOYHDISTYKSEN ASIAKASLEHTI SYKSY 2020
AVA l

Kansikuvat vuoden 2020 onni elda kasitydssa lehdista.

Onni eldd kdsitydssd.
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7.2 Kasityoelinkeino

Jarjeston kasityoelinkeinon palveluita ovat:

— koulutus, konsultointi, tydpajat, oppimateriaali

— kehittamishankkeet

— markkinointiverkostopalvelut: myymalaver-
kosto, nayttelyt, messut, vienti

— taitoverkko.fi, taito.fi, Taito-lehti

— taitopalvelut

— hyvinvointi- ja matkailupalvelut

— tyollistymista tukevat palvelut.

Yhdistyksen rooli alueen kasityoyrittajyyden edis-
tdmisorganisaationa on vahvistunut ja yhdistyksen
imago ja uskottavuus ovat kehittyneet edelleen. Yh-
teistyota alueen kasityoyrittdjien kanssa kehitetdaan
ja laajennetaan. Yhdistys markkinoi kasityoyrittdjien
tuotteita taitokeskuksien seka Taito Shop -myy-
malan kautta. YhteistyOssa jarjestetaan erilaisia ta-
pahtumia, teemapadivia ja nayttelyita.

Yhdistys tukee kasitydalan yrittdjyytta tarjoamalla
edullisia toimi- ja myymalatiloja Taitokorttelissa Jo-
ensuussa. Taitokorttelissa vierailee vuosittain n.
250 000 kavijaa. Taitokorttelin toimitiloissa yrittajat
voivat sekd valmistaa ettd myyda tuotteitaan. Tu-
emme myos yrittajien yhteistyémahdollisuuksia tar-
joamalla kasityoalan yhteison, jossa yrittdjat voivat
olla toisilleen vertaistukena. Yhdistys jarjestaa kasi-
tyoalan yrittdjille myos erilaisia koulutuksia mm. ta-
rinallistaminen ja some-markkinointi.

Onni eldd kdsitydssd.

Taitojarjesto jarjesti Roosa nauha hyvanteke-
vaisyyskampanjan myos syksylla 2020. Roosa nauha
-neulelangat ja ohjevihkot ovat Taitojarjeston eri-
koistuotteita, joilla kerdtdaan varoja Sy6pasaation
Roosa nauha -keraykseen.

7.2.1 Nykytila

Yhdistyksen kasityoelinkeinotoimintaa on kasi-
tyoyrittdjien tuotteiden markkinointi ja jalleen-
myynti. Myyntipisteita yhdistyksella oli vuoden
2020 lopussa yhteensa nelja: Taito shop Joensuu
seka taitokeskusten myymalat (3 kpl).

Kaikkien myyntipisteiden tuotevalikoima koostuu
paaasiassa suomalaisten tekijoiden tuotteista, vali-
koimasta n. 1/3 on paikallisten tekijoiden tuotteita
ja loput tulee muualta Suomesta.

7.2.2 Tuotekehitystyo

Yhdistys on tehnyt jo useita vuosia t6itd oman mal-
liston ja oman tuotannon kehittamisen eteen. Ole-
massa olevia mallistoja ovat Karjala-, Homecrafts-,
Taitokortteli- sekd Kansallisromantikkomallistot.
Karjala -malliston tuoteperheeseen syntyi mm. leik-
kuulauta, valkokaneli-pyyhe ja kukkilintu kirjonta-
paketti.

NNy my
LT
[taitoushop]
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Kesalla 2019Taitokorttelin piha-aitassa oli Karjala puoti. Kesalla 2020 emme pystyneet jarjestamaan kesa-

nayttelyita eikd kesamyymalaa Korona-rajoituksien vuoksi.

27 /42



“tﬁil’o POHJOIS-KARJALA

Vuosikertomus 2020

Taulukko 2. Kasityoelinkeinon avaintulosalueet

Onni eldd kdsitydssd.

AVAINTULOSALUE Tulos 2016 Tulos 2017 Tulos 2018 Tulos 2019 Tulos 2020

Materiaali- ja tyova-

_ lineostot 76 977 76 352 56 870 65 434 68 924
Kotimaisilta toimitta-

jilta (eur)
Tuoteostot

kasityoyrittajilta (eur) 145 693 140 518 146 773 159 238 112 019

Koulutus (hl63) 0 0 0 27 134
Asiantuntijapalvelut 0 0 0 0 15 129

(eur)
Myyntinayttelyt
asiakkaat hléa 94944 109 586 133383 150 400 76 569

7.2.3. Matkailu

Hyvin hoidettuina kasityd ja matkailu kulkevat kasi
kdadessa. Yhdistyksen perustama Taitokortteli on Jo-
ensuun ja Pohjois-Karjalan tarkeimpia matkailukoh-
teita. Taitokortteli on yhdistyksen vuonna 2006
perustama kasityo- ja kulttuurikeskus Joensuun
keskustassa, jossa vierailee vuosittain noin 250 000
kavijaa. Taitokorttelin tapahtumat ovat vakiintuneet
vuosien varrella jo omille paikoillensa, mm. Lasten
Kasityokarnevaalit toukokuussa, Wanhan kaupungin
paiva elokuussa ja Joulukyla joulukuussa.

Yhdistys on aktiivisesti mukana Visitkarelia Oy:n
toiminnoissa, mm. erilaisissa matkailualan hank-
keissa. Visitkarelia Oy on Pohjois-Karjalan matkailun
alueorganisaatio, jonka perustehtdavana on maakun-
taan kohdistuvan matkailukysynnan kasvattaminen.

Vuosina 2018-2020 toteutettu Matkalla kddentaito-
jen elamykseen -hanke tuki yhdistyksen strategiaa,
eli kulttuurimatkailun kehittamista.

Ndyttelytoimintaa Taitokorttelissa jarjestetdan ym-
pari vuoden Mustosen talon Kaytdvagalleriassa seka
sesonkiaikoina (kesa ja joulu) Piha-aitassa.

Osana Taitokorttelia toimii Perheentalo. Perheen-
talo on vuoden 2013 alusta avattu yhteisotalo lap-
sille ja lapsiperheille. Talon tehtdavana on toimia las-
ten ja lapsiperheiden kohtaamispaikkana seka arjen
tukena. Perheentalo on hankerahoituksella toimiva
(RAY & EAKR) ennaltaehkaisevan lastensuojelun yh-
teistyokeskus. Hankkeiden hallinnoijana toimii Pe-
lastakaa Lapset ry. Joensuun Perheentalo on osa Pe-
lastakaa Lapset ry:n Itd-Suomen aluetoimistoa

7.2.4 Kulttuuria kaikille aisteille — Culture for
all axes

Culture for All Axes, Kulttuuria kaikille aisteille han-
ke toteutetaan Karelia CBC 2014-2020 rahoitusoh-
jelman puitteissa 1.2.2020-31.1.2022. Hankkeen
hallinnoija on Support and Development of
Ethnocultural Initiatives Foundation ja partnereina
Center of National Cultures and Folk Art of the Re-
public of Karelia, Karelia ammattikorkeakoulu Oy,
Taito Pohjois-Karjala ry, MOST RM ja Karjalan tasa-
vallan kulttuuriministerio.

Hankkeen tavoitteena on kasvattaa kulttuuripalve-

luiden ja —tuotteiden kilpailukykya paivittamalla
palvelumuotoilun kaytantoja. Paikallinen kulttuuri-
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perintd on kilpailuetu rajat ylittavalla alueella. Yh-
teinen kulttuuriperint® on yksi alueen tarkeimmista
vahvuuksista, ja se tarvitsee erityista suojelua
kumppanuusalueilta. Asiantuntijat pitavat korkean
tason kulttuuritarjontaa ja matkustusmahdollisuuk-
sia mahdollisuutena alueen kehittamiseen. Et-
nokulttuuritarjonnan kysynta on suuri erityisesti
alueiden kulttuurimatkailun kehittdamisen kannalta.
Analysoitaessa hankekumppaneiden sopimien pal-
velujen jatkokehitykseen liittyvia tarkeimpia ongel-
mia, yksi vakavista pullonkauloista on paikalliseen
kulttuuriperinté6n perustuvien palvelujen ja tuot-
teiden heikko kilpailukyky.

Hanke helpottaa kilpailukykyisten, kestavien ja mo-
nipuolisten, paikalliseen perintdon perustuvien kult-
tuuripalvelujen kehittdmistd. Ne ovat helposti tavoi-
tettavissa, asiakkaiden vaatimuksia ja tunnettuja
paikallisesti ja kansainvalisesti ottamalla palvelujen
suunnittelumenetelmat aktiivisesti kayttoon. Koh-
deryhmat ja projektin edunsaajat. Hankkeen kohde-
ryhmiin kuuluvat paikalliset kulttuurilaitokset, kult-
tuuritoimijat (tarjoajat), jotka tyoskentelevat osana
yksityista luovan teollisuuden sektoria ja ovat kiin-
nostuneita edistamaan paikallista perintoa palvelu-
jen avulla.

Projektin edunsaajia ovat matkailuyritykset; paikal-
liset viranomaiset ja paatoksentekoelimet turistit;

Onni eldd kdsitydssd.

paikalliset ihmiset; yleensa nuoremmat ihmiset, jot-
ka kayttavat kulttuuripalveluja.
Tarkeimmat projektin tuottamat tuotokset.

e Uusia rajat ylittavia alueellisia mahdolli-
suuksia ("kasvualueet") on tunnistettava
palvelujen kehittamiseksi keskittyen alueel-
liseen komponenttiin.

e Kulttuurialan toimijoille (tarjoajille) on kehi-
tettava kestdvaa palvelumuotoilua koske-
vaa koulutusta ja mentorointivalineita.

e Uusia lahestymistapoja palvelujen tarjoami-
sessa on kehitettdva ja edistettava luodun
kansainvalisen etnisen aani- / tanssi- ja
suunnittelukeskuksen kautta (virtuaalikes-
kus, jossa on eri aiheiden asiantuntijoiden
tietokanta, joka voi neuvoa tai avustaa).

e Hankkeen erityistoimenpiteena on jakaa
taitoa ja tietoa Karjalan tasavallan sekad Poh-
jois-Karjalan kesken.

Koronapandemia muutti hankkeen suunniteltuja
toimenpiteitd. Suomen ja Vendajan valinen raja sul-
jettiin ja asiantuntijoiden ja kasityolaisten toiminta
siirtyi tapaamisiin etayhteyksilla. Jarjestimme semi-
naareja, joissa kasityo6laiset rajan molemmin puolin
kertoivat tyoskentelystaan ja tuotteistaan. Ensim-
maisena hankevuonna kartoitimme kyselytutkimuk-
silla kasityolaisten koulutustarpeita. Pandemian
vuoksi hankkeelle on haettu jatkoaikaa.
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Kulttuuria kaikille aisteille -hankkeen seminaari, kuva Taitokorttelin kabinetti, Marika Saikkonen hoiti tekniik-
kaa.

| @ Mcrosoh Toams ® X € Kasityoyokerho Tdokomellla - X |+
C @ teamsmicrosoft.com/. #/calling/1%65d58035328848(5a5754

3 Sovelukset G SahkSposti - Mank

Microsoft Teams

I i,:-.'_i

Kulttuuria kaikille aisteille -hankkeen seminaari, kuva Petroskoin seminaariin osallistujat.
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Taitokortteli on yhdistyksen yllapitama kulttuuri- ja matkailukortteli Joensuun kaupungin keskustassa, josta
on muotoutunut yksi Joensuun vetovoimaisimmista matkailukohteista. Taitokorttelin puutalomiljodssa Joen-

suun keskustassa vierailee vuosittain noin 250 000 henkil63. Vuosi 2020 oli Koronapandemian vuoksi poik-
keuksellinen, jolloin korttelissa vieraili noin 163 000 henkil6a.
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8 MUU TOIMINTA

8.1 Viestinta ja markkinointi

Markkinoinnin tavoitteina on tunnettavuuden li-
sddminen ja uusien asiakkaiden hankkiminen.
Markkinointi suunnitellaan toimintasuunnitelman
ja budjetin yhteydessa. Tiedotus ja markkinointi-
kanavina kdytetaan paikallislehtien menovinkki,
nayttelykalenteri ja kulttuuri-ikkunapalstaa, seka
paikallisradion menovinkkeja. Lehdiston kiinnostus
toimintaa kohtaan on tuottanut hyvia ennakkojut-
tuja tapahtuma- ja teemapaivista. Sesonkien ai-
kaan kadytetaan myos ilmoitusmarkkinointia paikal-
lislehdissa. Markkinointikanavana kdytetdaan myos
hotelli-, maatilamatkailu ja majoituspalvelujen tar-
joajille seka kunnille ja kaupungeille toimitettujen
julisteiden/esitteiden jakoa.

Sosiaalinen media on yhdistyksen tarkeimpia
markkinointikanavia. Yhdistyksella, Taitokorttelilla
ja Kauppaneuvoksen kahvilalla on omat tilit Face-
bookissa seka Instagramissa.

Vuonna 2017 Taitojarjesto lanseerasi uuden Onni
elaa kasityossa —asiakaslehden, joka ilmestyy kaksi
kertaa vuodessa. Lehti sisdltda seka valtakunnalli-
sia ettd yhdistyskohtaisia artikkeleita, tydohjeita
seka tarkeimpana kunkin yhdistyksen kurssi- ja ta-
pahtumakalenterin. Yhteinen asiakaslehti on osoit-
tautunut toimivaksi ja suosituksi. Yhdistys jatkoi
myo6s vuonna 2020 Onni elda kasitydssa —
asiakaslehden julkaisemista.

Digitalisaatio, eli digitaalisten teknologioiden hy6-
dyntdminen osana liiketoimintaa on ollut osa yh-
distyksen toimintaa ja markkinointia jo vuosien
ajan. Yhdistyksella on kaytdssaan ajantasainen ta-
loushallinnon ohjelma, johon suurin osa taitokes-
kusten ja myymalan kateiskassoista on yhdistetty.

Sahkoinen osto- ja myyntilaskujen kasittely on aloi-
tettu vuonna 2014. Yhdistyksella on oma palvelin,
johon jokaisesta toimipisteestd on paasy. Palvelin
mahdollistaa mm. reaaliaikaisen tiedonsaannin,
kun kaikki yhteiset materiaalit ovat kaikkien tyon-
tekijoiden saatavilla.

Onni eldd kédsitydssd.

Tulevaisuuden haasteena ovat erilaisten sahkois-
ten ilmoittautumiskanavien kaytt6on ottaminen,
seka erilaisten mobiilimaksamisen mahdollisuuk-
sien kayttoon ottaminen. Vuonna 2018 uudistunut
henkilotietolaki on huomioitu yhdistyksen toimin-
nassa.

Yhdistykselld on verkkokauppatoimintaa Taito-
shop.fi verkkomyymalan kautta. Jokaisessa toimi-
pisteessad on kdytossa dlypuhelimet, joiden avulla
sosiaalisen median kdytto on helpottunut ja no-
peutunut.

Yhdistykselld on kdytéssadan omat www-sivut,
www.taitopohjoiskarjala.fi ja www.taitokortteli.fi.
WWW-sivu uudistus aloitettiin vuoden 2020 aika-
na osana Ely-keskuksen Digihanketta, johon yhdis-
tys sai kehittamisavustuksen. Uudet www-sivut
ovat monikanavainen myyntialusta, jota kautta
yhdistyksen palvelut ovat asiakkaiden tilattavissa
24/7.

Yhdistyksen palveluita markkinoidaan mm. yritys-
ja oppilaitoskdaynneilla seka messuilla. Tyontekijat
esittelevat yhdistyksen toimintaa yrityksille myos
henkilokohtaisesti.

Yhdistyksen jaseniksi hankitaan aktiivisesti kutojia
ja muita kasityétoiminnasta kiinnostuneita henki-
[6ita. Liittymiseduksi asiakkaille tarjotaan loimi- ja
materiaalitarjouksia, jarjestetdan asiakasretkia ja
-iltoja seka lahetetaan jasentiedote keviisin ja syk-
syisin.

Taito Shopin markkinointisuunnitelma pohjautuu
Taito Shop liikkeiden yhdessa sovittuun vuosisuun-
nitelmaan taydennettyna paikallisilla toimenpi-
teilla.

32/42



hlﬁitO POHJOIS-KARJALA

Vuosikertomus 2020

8.2 Sisdinen viestinta

Sisdista viestintaa yhdistyksessa hoidetaan paaasi-
assa sahkopostin valitykselld. Sahkopostin lisdksi
sisdisen viestinndn valineina ovat puhelin ja henki-
I6kohtaiset keskustelut. Sisdisen viestinndan merki-
tys on koko ajan lisddntynyt. Edellisind vuosina
kdyttoon otettua kuukausitiedotteen tekemistd on
jatkettu. Koko henkilosté on mukana kuukausitie-
dotteen tietojen valittdjina, talouspaallikko vii-
meistelee kuukausitiedotteen. Tiedote lahetdan
sahkopostitse kaikille tyontekijoille. Yhdistyksessa
on lisatty palvelimen kayttéoikeuksia ja mahdollis-
tettu etdyhteyksilla kaikkien toimipisteiden paasy
yhteisiin sahkoisiin tiedostoihin. Vuoden aikana ko-
rona-pandemia vaikutti positiivisesti digitaitojen
kehittymiseen. Kasityokulttuurin viikkopalaverit
aloitettiin Teams-yhteyden kautta. Ndin myos
maakunnan kasityoneuvojat paasevat palaveriin
osallistumaan ja tieto neuvojien kesken kulkee no-
peasti. Yhdistyksen sisdinen tiedottaminen ja tie-
donkulku on ndin parantunut ja tasapuolistunut.
Yhdistyksen tiedostot tullaan siirtdmaan seuraavan
vuoden aikana pilvipalveluun ja néin etatydmah-
dollisuudet lisdantyvat.

Valtakunnallisella tasolla sisdisen viestinnan vali-
neena on Taitocampus Intranet. Taitoliitto tiedot-
taa ja jakaa mm. viestintdan liittyvia julistepohjia ja
yhteisid ohjeita Taitocampuksen kautta. Valtakun-
nalliset neuvojien Teams-tapaamiset alkoivat syk-
syn aikana ja ovat osoittautuneet toimiviksi.

WhatsApp —sovellus on yhdistyksessa otettu aktii-
viseen kayttoéon. Alypuhelimien mydta myds sosi-
aalisen median paivittdminen on nopeutunut ja
helpottunut. Sisdisen viestinndn valineena yhdis-
tyksessa on ollut sisdinen Facebook-ryhma. Ryh-

Onni eldd kédsitydssd.

maéssa jaetaan tyohon liittyvia ideoita (kuvin, tek-
stein, videoin) sekd kaydaan vapaamuotoista kes-
kustelua. Ryhmassa jaetut ideat toimivat myos
ideapankkina myéhempaa kayttda varten.

8.3 Asiantuntijatehtavat

Yhdistyksen tyontekijat toimivat erilaisissa tilai-
suuksissa asiantuntijoina. Yhdistys myy kysynnan
mukaan tydntekijoidensa asiantuntijuutta yrityk-
sille, yhteisoille ja yksityisille henkildille. Yhdistyk-
sen tyotekijat antavat myos neuvontaa ja tuoteke-
hitysapua kasityoyrittdjille. Osana Taitokorttelin
konseptia on my0s sparrata ja auttaa yrittdjia ke-
hittamaan omaa toimintaansa seka tuotteitaan.

8.4 Henkil6stokoulutus

Henkilostoa koulutetaan ympari vuoden tarpeen
mukaan. Henkilostoa osallistuu myos Taitoliiton
jarjestamiin koulutuksiin. Yhdistys tarjoaa myos re-
sursseja henkiloston omaehtoiselle koulut-
tautumiselle, atk- ja kielikoulutuksiin osallistumista
tuetaan maksamalla kurssien osallistumismaksu.
Koulutuksen kaynyt tyontekija siirtdd osaamistaan
kollegoilleen omassa tyOpisteessadn seka yhteisis-
sa koulutuspaivissa.

Koulutuksia oli vuoden aikana yhteensa 10 eri kou-
lutusta, joihin vuoden aikana kaytettiin 41 tyopai-
vaa ja joihin osallistui 21 eri henkil63.

Keskimaarin koulutuspaivia oli 2,5/tyontekija (kou-

lutuspaivan pituudeksi on laskettu normaali tyo-
paivan pituus).
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Vuoden 2020 koulutukset

taidot, henkildstokysely, tule-
van vuoden suunnittelu, digi-
koulutus Rookie Communica-
tions

Pvm Koulutuksen nimi osall.
lkm
20. ja Elinvoimaa matkailusta — 5
23.1.2020 Matkalla kadentaitojen ela-
mykseen hankkeen koulutus
24.1.2020 Kauppaneuvoksen kahvilan 7
toiminnan suunnittelu ja ke-
hittaminen, Ollis Leppdnen
24.1.2020 TPO-seminaari Helsinki 1
13.3.2020 Kasityoneuvojien koulutus- 5
paiva, Kasityokulttuuritoi-
minnan kehittdaminen
25.3.2020 Palta, Koronan vaikutukset, 2
Webinaari
28.4.- Liiketoiminnan kehittaminen, | 5
29.10.2020 Innovaatioiden kaupallista-
minen 8 pv
12.5.2020 Digi Grow -hanke Business 2
Joensuu
8.9.2020 Some, Rookie Communica- 5
tions
9.9.2020 AtFlow Hakukonenakyvyys 7
15.9.2020 Digikoulutus, nettisivut, 7
Rookie Communications
2.10.2020 Henkilostopaiva; Tyoyhteiso- 18

Onni eldd kédsitydssd.
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9 HALLINTO JA TALOUS

9.1 Kokoukset

Saantémaadradinen kevatkokous pidettiin
18.5.2020 ja syyskokous 1.12.2020. Hallitus
kokoontui vuoden aikana viisi kertaa.

9.2 Jasenisto

Jasenia yhdistyksessa oli vuoden 2020 lopussa
666 henkil6a, jasenmaara nousi muutamalla
edellisestd vuodesta. Vuoden aikana jasenille
lahetettiin kaksi jasenkirjetta. Jasenille, kuka
on antanut sahkopostiosoitteensa jasenkirje ja
jasenmaksulomake lahetettiin sdhkoisesti.
Onni elaa kasitydssa -asiakaslehti jaettiin jo-
kaiselle jasenelle kotiin kannettuna. Lehtia jul-
kaistiin vuoden aikana kaksi, toinen kevaalla ja
toinen syksylld. Vuoden aikana lahetettiin viisi
kappaletta sahkoisia uutiskirjeita. Uutiskirje
|ahetettiin jasenien lisdksi myos asiakkaille,
keiltd on saatu yhteystiedot ja markkinointilu-
vat.

Yhdistyksen jasenilld on mahdollisuus osallis-
tua vuosikokouksissa toiminnan suunnitteluun
ja antaa palautetta toiminnasta ympari vuo-
den.

9.3. Johtaminen

Yhdistyksen strategisesta johtamisesta vastaa
hallitus (liite 2) ja operatiivisesta johtamisesta
toiminnanjohtaja. Toiminnanjohtajana toimi
Tuija Tekin (tekstiilisuunnittelija, kasi- ja taide-
teollisuusalan ammatin opettaja, toimitusjoh-
taja).Tyovuorojen ja tuntikirjanpitoa varten

Onni eldd kdsitydssd.

edellisind vuosina kehitettyja tyokaluja kaytet-
tiin ja kehitettiin eteenpain. Huhtikuussa siir-
ryimme kayttamaan Microsoft Office 365 ym-
paristda, jossa mm. tiedostojen jakaminen eri
kayttajien valilla on helppoa. Talouden seuran-
taan kehitetyt tuloerittely- sekd myyntiseuran-
talomakkeet ovat myds vakiintuneet kayttoon.
Lomakkeiden avulla kukin toimipiste saa kuu-
kausittain tiedon siita, kuinka toiminta on eu-
rojen nakdkulmasta kehittynyt. Tulosseuran-
nan lisdksi kukin toimipiste saa kuukausittain
oman tuloslaskelman kdytto6nsa. Taloushal-
linnon sahkoistamista jatkettiin. Lahes kaikki
ostolaskut tulevat sdhkoisesti ja myyntilaskut
lahetetdan sahkoisind. Palkkalaskelmat lahete-
taan tyontekijoille verkkopalkkana.

9.4. Talous

Yhdistyksen kokonaistuotot vuonna 2020 oli-
vat 1,18 milj. euroa. Siitd oman toiminnan
tuottojen bruttomaara oli 767 801 euroa (65
% koko toiminnan rahoituksesta). Valtion
osuus oli 131 000 euroa (11 %), kuntien osuus
45 500 euroa (4 %). Yhdistyksen hallinnoimien
hankkeiden osuus 41 197 (3%). Koronapan-
demiasta aiheutuneiden tulonmenetysten
osalta yhdistys sai avustuksia ja hyvityksia yh-
teensd 195 117 e (17%), joista suurin oli
OKM:n avustus 130 000.

Yhdistyksen selkedasti suurin kuluera olivat pal-
kat, sivukuluineen 497 907 euroa.

Taseen loppusumma oli 523 885 euroa. Oma
pdadaoma oli tilikauden lopussa 357 324 euroa
ja omavaraisuusaste on 70 %, mika luokitel-
laan hyvaksi.
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B oma toiminta

m Valtion avustus

M Kuntien avustukset

Hanketoiminta

B Avustukset ja hyvitykset
Koronapandemiasta
aiheutuneiden tulonmenetysten
osalta

Yhdistyksen tulojen jakautuminen vuonna 2020
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LITTEET

Liite 1
Vakituiset tyontekijat vuoden 2020 lopussa (12 henkil6a):

Sukunimi Etunimi Tehtava
Hirvonen Petri siistija

Karttunen Saara kahvilatyontekija
Kokkonen Mervi myyja

Korhonen Kati Kasityokulttuurivastaava
Kuittinen Mari myyja

Leppanen Marita kahvilatyontekija
Mohell Riitta Kasitydneuvoja
Purmonen Jukka ravintolapaallikko
Puukko Tarja talouspaallikkd
Saarelainen Susanna kahvilatyontekija
Tekin Tuija toiminnanjohtaja
Turtiainen Paivi kahvilatyontekija
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Liite 2
Hallitus vuonna 2020

Puheenjohtaja
Tarvainen Ulla

Hallituksen jasenet:

Moilanen Raimo

P6llanen Sinikka

Rusila Hannele 31.3.2020 saakka
Rasanen Anna-Kaisa

Sulopuisto Sirpa

Turpeinen Heli 3.9.2020 saakka
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Liite 3
Lehtiartikkeleita vuodelta 2020

Lieksan lehti 21.1.2020, Vuoden kasityotekniikka vuolenta tydpajan aiheena.
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Kartalla

Miniopas

i

A Lietsu-hotellin Coma
rouzu -huone on sisus-
tettu ruusunpunaisen
savyilla.

< Vuonna 2014 valmis-
tunut Ylisoutajan silta
on kaupungin Kuva-
tuimpia kohteita.

» Historiallisessa
puutalossa toimiva
Kauppaneuvoksen
kahvila tarjoaa kauniin
kahvittelupaikan.

Kaupunkiloma Joensuussa

Karjalaisesta kulttuurista ammentava uutuushotelli, kaupungin paras
illallinen ja muut Pohjois-Karjalan padkaupungin [6ydot. vaitteri vikeva

1| Karjalainen hotelli
Viime joulukuussa avatun
huoneistohotelli Lietsun teema
on karjalaisuus. Kaikilla huo-
neilla on karjalankieliset nimet,
kuten Torguniekku (torikauppias)
ja Ilmanigdine (ikivanha). Sama
teema nikyy myos sisustuk-
sessa. Coma rouzu -huonetta on
esimerkiksi inspiroinut Karjalan-
ruusu: seindll4 on ruusutauluja, ja
ruusunpunaista loytyy tyynyistd
ja peilinkehyksistd.
Kierratyshuonekalut tuovat
kodikkuutta uudenkarheaan
majapaikkaan. Ne solahtavat
sisustukseen niin saumattomasti,
ettd vililli on vaikea sanoa, mika
on uutta ja miki vanhaa.

10 MONDO MARRASKUU

Mondo, 11/2020

Hauska yksityiskohta ovat
vierailijoiden kiytossd olevat
Kermansaven keraamiset astiat.
Monien "nimimukeina” parhai-
ten tuntemia nostalgisia kahvi-
kuppeja ja muita astioita tehtiin
aikoinaan 80 kilometrin passsi
Heinivedell4.

Lietsu soveltuu myds pidempi-
aikaiseen majoitukseen, silla
jokaisessa huoneessa on keittt
ja pyykinpesukone. Jos ei halua
hankkia itse aamupalatarpeita,
tarjolla on karjalainen aamiainen
(8 euroa).

Kannattaa myos varata vuoro
talon ylimmén kerroksen nike-
alasaunasta, jonka ikkunasta voi
Kkatsella Pielisjoelle.

2 | Museoita ja palmuja
Joensuun taidemuseo Onni
(Kirkkokatu 23) toimii kauniis

sa uusrenessanssityylisessi talos-
sa, ja esilld on kaikkea Tang-
dynastian aikaisista kiinalaisista
veistoksista 1300-luvun kirkko-
taiteeseen.

Kokelmiin kuuluu paljon koti-
maisia taideklassikoita, kuten
Akseli Gallen-Kallelan, Ferdi-
nand von Wrightin, Ellen Thes-
leffin ja Helene Schjerfbeckin
maalauksia. Tunnetuimpia teok-
sia on Albert Edelfeltin Virginie
(1883). Antiikkihuonekalut tuovat
saleihin vanhan porvariskodin
tunnelmaa. Vilkaise myos upeaa
juhlasalia talon keskikerroksessa.

Pohjois-Karjalan museo Hilma
(Koskikatu 5) on hyvi vierailu
kohde alueen historiasta kiin-
nostuneelle. Perusniyttelyssi on
esineiti rautakautisista nuolen-
kirjistd muusikko Ilkka Alan-
gon takkiin, ja kiviji voi syventyi
vaikkapa Pohjois-Karjalan hovi-
kulttuuriin.

Jos haluat pitii lepohetken
palmujen katveessa, suun
taa runsaan kahden kilometrin
kivelymatkan p#issi keskustas-
ta sijaitsevaan Botaniaan (Heini-
purontie 70). Yksityisomisteisen
trooppisen puutarhan erikoisuus
ovat viherkasvien seassa lentele-
viit perhoset. Paikan kahvilasta
saa itse tehtyjd kasvisherkkuja.

KUVAT: HELI SORJONEN JA JOHANNA KOKKOLA
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— UALIKKO

# Uutiset > Joulu tulee torille :

Joulu tulee torille

Joensuun kaupunkikeskustan joulu rakennetaan tana vuonna taysin uudella tavalla. Korona el
hdoll perinteisen joult mutta kaupunkikesk disty Virta
haluaa tuoda joulun aidon tunnelman seka ilon kaupunkilaisille yli kuukauden ajakst.

Joulutorin v yonr tunr
K ille L

joulumakkia, kymmenet aidot kuuset seka

luova uusi joul

- On ollut uskomattoman hienoa ofla Joensuun jota kaupunkilaiset
ovat niin kovasti toivoneet. Yhdistykselle on suun ilo tuoda joulun iloa kaupunkikeskustaan erityisest:

tallaisena aikana, jolloin korana muuttaa joulunviettoon liittyvia rutiineja. Nyt ei voi matkustaa Keski-

Eurcopan joulutoreille, mutta nyt voi tulla aan sita tunnelmaa oman ), toteaa
Virran johtaja Katja Koleh

~Joulutorin rakentamisen punaisena lankana on ollut pohjoiskarjal. 35 seka ihmisid yhd aito
tunnelma, jatkaa Kolehmainen.

Joulutorin myy K k h asin tiedon myyjista voi

tarkistaa Joensuun Virran nettisivuilla osoitteessa www.joensuunvirta.fi/joulutor tai kaymalla joulutorilla

paikan paalla my kiotoaik Joulutorin h

rakennetun tap. in ohjelma

on valitettavasti karonatilanteen takia peruttu.
Joulutorin myyntimokit ovat avoinna:

vko 50 to-la 10.-12.12. klo 10-17
vko 51 to-1a 17,-19.12 klo 10-17
vko 52 ma-ti 21.-22.12 klo 10-17

Joensuun keskustan joulu laajenee Taitokortteliin

Taitokortteli avaa perintetkkaan Joulukylan perjantaina 4,12.2020

~ Joulutorille ja Taitokortteliin on turvallista tulla jouluostoksille tai pysahtya hetkeksi nauttimaan
rauhallisesta joulutunnelmasta vaikkapa glogin tai kaakaon aarella. Taj vaikka

maistelemaan jouluherkkuja, Valojen alla seka mokkien keskella on runsaasti tilaa kierrella ja tehda
ostoksia turvavaleja pitaen. Pienella kierroksella kulkija voikin l6ytaa niin persoonaliisia
pohjoiskarjalaisia kasitorta pukinkonttiin kuin herkullisia tuliaisia joulupoytaan, vihjaa tuottaja Marianne
Marttila Taitokorttelista.

Joulukyla yllattaa myos vierailijansa vaihtuvin tuottein ja myyjin. Vierailulle on siis syyta poiketa
useampana paivana,

Joulukyla on avoinna:

pe d4.12. klo 10-17

1a5.12 klo 10-16

pe 11.12. klo 10-17
1212.12. klo 10-16
pe 18.12.klo 10-19
1a19.12. klo 10-16
su20.12 kio 12-18

Joulun alla on korkea aika valittaa lahimmaisista ja toimia vastuullisesti. Joensuun kaupungin
suosituksen mukaisesti Virta ja Taitokortteli suosittelevat kasvomaskin kayttoa joulutorilla ja
Joulukylassa vierailtaessa. Pidetaan myos huolta hyvasta yskimis- ja kasihygieniasta seka turvavaleista,
kaikki ter lleik aidosta

Joulutori ja Joulukyla tuovat valoa pimedan ja

pohjoiskarjal joulutu
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